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Мы живем в период техногенной революции, 
вызванной изобретением компьютеров, которые 
открывают безграничные возможности практиче-
ски во всех областях теории и практики. Как из-
вестно, любые инновации требуют большого ко-
личества профессиональных, высокообразованных 
специалистов, имеющих необходимые теоретиче-
ские знания и практические навыки для внедрения 
в жизнь современных технологий. Подготовка 
таких специалистов возложена на высшие 
учебные заведения, и они прекрасно справляются 
с этой задачей, однако темпы научно-технического 
прогресса таковы, что любой специалист, чтобы 
соответствовать необходимому уровню профессио-
нальной подготовки, должен пополнять свой багаж 
знаний на протяжении всей жизни в учебных за-
ведениях последипломной подготовки [8]. 

Сфера деятельности медицинских и фармацев-
тических работников направлена на самое ценное, 
что есть у человека — здоровье, поэтому врач 
и провизор учатся всю жизнь. Современная систе-
ма подготовки специалистов фармации и врачей 
в Украине предусматривает повышение квалифи-
кации один раз в 5 лет. Однако, она сопряжена 
с такими негативными моментами как отрыв 
работника от производства, а зачастую и от места 
проживания, устаревание информации от курсов 

до курсов, значительные организационные затраты 
на проведение циклов усовершенствования, недо-
статочная визуализация и индивидуализация про-
цесса обучения, заниженная мотивация и самоор-
ганизация обучающихся и т.д. Преодолеть эти 
проблемы может активное внедрение в учебный 
процесс дистанционных форм обучения. 

Сразу следует разграничить два понятия «дис-
танционное образование» и «дистанционное 
обучение». Дистанционное образование — это 
образование, полученное путем дистанционного 
обучения. Дистанционное обучение (ДО) — это 
процесс обучения, при котором все или большая 
часть учебных процедур осуществляется с ис-
пользованием современных информационных 
и телекоммуникационных технологий при терри-
ториальной разобщенности преподавателя и сту-
дентов [3]. ДО в последипломном обучении имеет 
целый ряд преимуществ [1; 4; 7]: 

♦ мобильность — гарантируется качественное 
обучение доступное для всех категорий слушате-
лей без отрыва от производства, не зависимо 
от места проживания и в любое удобное для них 
время; 

♦ технологичность за счет использования со-
временных программных и технических средств, 
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которые позволяют визуализировать процесс обу-
чения и построить его методом погружения сту-
дента в обучающую среду; 

♦ высокая информативность благодаря досту-
пу к современным информационным системам 
(учебные социальные сети E-mail, электронные 
библиотеки, компьютерные, виртуальные и симу-
лированные конференции, мастер-классы лучших 
специалистов, оценка знаний Он-лайн и т.д.); 

♦ экономичность за счет снижения расходов 
на организацию учебного процесса и быт обуча-
ющихся (проживание); 

♦ индивидуальность, поскольку преподаватель 
работает непосредственно с каждым обучающимся 
и по индивидуальному графику; 

♦ высокий уровень самосознания и самоорга-
низованности обучающихся, который в итоге дает 
более качественный уровень подготовки студентов. 

Однако, даже у солнца есть обратная сторона, 
так и ДО имеет существенные недостатки, которые 
и сегодня являются серьезным препятствием для 
тотальной, сиюминутной замены очного образо-
вания на ДО. Так, если мы говорим о внедрении 
ДО в образовательную систему последипломного 
образования в фармации и медицине, то возникают 
следующие существенные проблемы [5; 10; 11]: 

♦ трудно передать клинический опыт и прак-
тические навыки без интегрированного обучения 
«лицом к лицу», «из рук в руки». Совершенно оче-
видно, что обучение врача и провизора практиче-
ским навыкам требует традиционного очного 
контакта с преподавателями; 

♦ ДО требует значительных квалифицирован-
ных трудозатрат для разработки и производства 
программ, гарантирующих высокое качество обу-
чения. Так создание 1-го часа действительно ин-
терактивного мультимедийного взаимодействия 
занимает более 1000 часов профессионалов, а это 
значит, что для создания полной программы курса 
необходимы значительные временные и финан-
совые затраты; 

♦ происходит вынужденное сужение аудито-
рии слушателей курсов повышения квалификации 

из-за отсутствия компьютерной подготовки обу-
чающихся (люди старшей возрастной группы); 

♦ существует проблема технического обеспе-
чения процесса ДО, далеко не у всех врачей 
и провизоров, особенно в сельских регионах есть 
персональный компьютер со скоростной интернет-
связью; 

♦ возникает проблема адаптации учебно-ме-
тодических комплексов к учебным курсам ДО 
(создание электронных учебников, систем конт-
роля обучения, видеоматериалов и т.д.); 

♦ не отработаны административные, финансо-
вые и кадровые вопросы ДО. Необходимо отре-
гулировать законодательную базу относительно 
легитимности ДО, выработать концепцию расче-
тов педагогической нагрузки и оплаты труда 
сотрудников, провести калькуляцию циклов 
повышения квалификации в условиях ДО, пере-
подготовить и адаптировать профессорско-
преподавательский состав к новым принципам 
учебного процесса; 

♦ ключевой проблемой остается проблема 
аутентификации слушателя в ходе обучения 
и особенно при контроле знаний, а также отсутст-
вие контакта с другими слушателями, что лишает 
обучающегося возможности обмена информацией 
и элемента «конкурентности» как стимулиру-
ющего фактора обучения; 

♦ ментальность нашего слушателя, привыкше-
го к «менторской» системе обучения, когда пре-
подаватель ведет слушателя, а ДО требует высо-
чайшей самоорганизации, самосознания и готов-
ности к самообучению. 

Кроме вышеперечисленных проблем внедрения 
ДО в образовательную систему Украины, следует 
также отметить, что в силу ряда социальных и по-
литических проблем наша страна достаточно 
поздно включилась в международную систему 
дистанционного образования, поэтому ДО в нашей 
стране имеет целый ряд особенностей (табл. 1) [6]. 
Однако, жизнь не стоит на месте и мы понимаем, 
что за дистанционным образованием, благодаря 
вышеперечисленным преимуществам, будущее 
образования [9]. 
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Таблица 1 
Сравнительная характеристика зарубежной и украинской систем ДО 

Западная система ДО ДО в Украине 
Тьютор курса свободно владеет материалом всех 
дисциплин цикла 

Преподаватель ориентирован только на свои тематики 
лекций и занятий 

Повсеместное использование оптико-волоконных 
сетей Интернет для быстрой одновременной 
передачи в цифровом виде 

Сложности использования оптико-волокнистых сетей 
Интернет из-за удаленности населенных пунктов 

Преимущественное использование материалов 
интернета и электронных библиотек 

Ориентация на традиционные печатные источники 
информации 

Широкий спектр дистанционных курсов в рамках 
одного учебного заведения 

Циклы ДО ориентированы строго на профиль вуза

Привычная работа с голосовой связью и видео-
аппаратурой 

Психологические и экономические трудности 
использования голосовой связи и видеокамеры 

Наличие достаточного количества специально под-
готовленных кадров для преподавания в системе ДО 

Отсутствие квалифицированных кадров умеющих 
работать с интерактивными программами 

Хорошее техническое оснащение, как преподавате-
лей, так и слушателей 

Неудовлетворительное техническое обеспечение, 
особенно Интернет-ресурсами 

Имеются отработанные профессиональные курсы, 
кейс-стади и методы контроля для ДО 

На стадии разработки профессиональные курсы, кейс-
стади и методы контроля для ДО 

Глубокое понимание сложности создания циклов ДО, 
поэтому создаются они как долгосрочный, 
финансовоемкий проект 

Желание получить быстрый экономический эффект 
при минимуме вложений, что ведет к снижению 
качества и дискредитации ДО 

 
Это особенно актуально в системе повышения 

квалификации специалистов фармации и медици-
ны, так как электронное обучение позволяет эф-
фективно решать актуальные сегодня в последип-
ломном обучении задачи: непрерывное профес-
сиональное обучение в течение всей жизни без 
отрыва от производства, доступ практикующих 
врачей и провизоров к мировому опыту через 
электронные библиотеки и системы научной 
информации, снижение затрат на переподготовку 
специалистов и т.д. 

Исходя из реалий сегодняшнего дня, научно-
педагогическая общественность Украины сегодня 
самым активным образом проводит работу 
по внедрению интерактивных методов обучения 
в последипломное образование. Перед нами по-
ставлена задача в сжатые сроки разработать 
систему ДО в системе усовершенствования специ-

алистов медицины и фармации не уступающую 
мировым флагманам в этой области, таким, как 
британский Open University, германский Hagen 
Universitet и др. 

Стратегию по выполнению поставленной зада-
чи мы можем рассмотреть на примере создания 
курса ДО на кафедре общей фармации и безопас-
ности лекарств (Институт усовершенствования 
специалистов фармации Национального фармацев-
тического университета, г. Харьков). Педагогиче-
ский коллектив кафедры (зав. каф., проф. А.Ф. Пи-
минов) подошел к решению этой проблемы комп-
лексно (рис. 1), и в результате кафедра готова 
к проведению на достойном уровне первого те-
матического интерактивного цикла усовершенст-
вования специалистов фармации, запланирован-
ного на следующий год. 



 
  2014, том 16 [12] 

 

 
~ 46 ~ 

Издание зарегистрировано в Федеральной службе по надзору в сфере связи, информационных технологий 
и массовых коммуникаций (Роскомнадзор). Свидетельство о регистрации СМИ ПИ ЭЛ № ФС77-50518 

Журнал представлен в НАУЧНОЙ ЭЛЕКТРОННОЙ БИБЛИОТЕКЕ (НЭБ) — головном исполнителе проекта 
по созданию Российского индекса научного цитирования (РИНЦ). 

 
Рис. 1. Шаги по созданию дистанционного цикла усовершенствования 

Исходя из результатов своей работы, анализи-
руя международный опыт работы в системе ДО [2], 
учитывая достоинства и недостатки электронного 
обучения в последипломном медицинском образо-
вании, мы считаем, что электронное обучение 
в системе усовершенствования целесообразно раз-
вивать по следующим принципам: 

♦ циклы тематического усовершенствования 
должны быть частично дистанционные, и тут мы 
согласны с опытом Санкт-Петербургского техни-
ческого университета и декларируемым опти-
мальным соотношением различных средств ДО — 

печатные материалы — 40 : 50%, учебные матери-
алы на WWW-серверах — 30 : 35%, компьютерная 
видеоконференцсвязь — 10 : 15%, другие сред-
ства — 5 : 20%; 

♦ практические занятия для слушателей кур-
сов повышения квалификации должны быть 
только очного характера, чтобы отрабатывать 
навыки в реальных условиях работы; 

♦ проводить курсы только при условии 
хорошо налаженной системы аутентификации 
курсанта, чтобы обеспечить реальную эффектив-
ность индивидуального обучения; 

Техническое обеспечение: 
ПК, скоростной интернет, 
средства внутренней 
и внешней инерсвязи 

Подготовка кадров — преподаватели 
 прошли специальную подготовку 

по программе «Технология разработки 
дистанционных курсов» 

Разработан учебно-методи-
ческий комплекс для ДО — 

электронные версии учебника, 
тестов, монографий, 

методических 
рекомендаций и т.д. 

Разработан интерактивный 
цикл ТУ «Общефармацев-

тические аспекты современной 
фармацевтической науки 

и практики» 

 
Создаются видеоролики 
лекций мастер-класса 

 

С целью перманентного обучения специалистов фармации 
сотрудниками кафедры разработан и запущен в еженедельнике 

«Аптека» проект «Университет — дистанционное 
обучение on-line», позволяющий обучаться, тестироваться 

и набирать баллы для аттестации 
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♦ уже в самой системе ДО образования для 
врачей и провизоров должен быть заложен высо-
чайший уровень мотивации обучения, который как 
следствие даст высокий уровень самосознания 
и самоорганизации; 

♦ особенное значение для повышения ква-
лификации специалистов фармации и медицины 
приобретает телемедицина, которая позволяет в ре-
альном времени проводить обучение и консульта-
ции за счет эффекта присутствия; 

♦ учитывая реальные условия работы врачей 
и провизоров, а также их техническое оснащение 
на данном этапе рационально организовывать ДО 
путем проведения лекций как в режиме on-line, 
так и в записи с асинхронным обсуждением и об-
щением по данной тематике. 
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The current state of the distance education in the postgraduate training of specialists of pharmacy and medicine is represented, 
comparative analysis of the e-learning features abroad and in Ukraine is given, main directions of the distance training 
in the postgraduate education applying are formulated. 
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