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Citrus paradisi относится к роду Citrus, семейству Rutaceae. Растение распространено по всему миру 
благодаря широкому использованию в пищевой промышленности, медицине и косметологии. Используют 
сырье, полученное после отжатия сока, семена, мякоть и кожуру плода. Актуальной задачей современной 
фармации является изучение продуктов вторичной переработки сырья, использование крупнотоннажных 
растительных отходов производства и соответственно удешевление конечного продукта. Именно поэтому 
объектом нашего исследования был шрот, полученный после отжатия сока из плодов грейпфрута. 

Целью нашей работы была идентификация флавоноидов в изучаемом сырье. 
Материал и методы исследования. Идентификацию флавоноидов проводили, используя общеприня­

тые качественные реакции и хроматографические методы анализа. Были проведены следующие реакции: 
цианидиновая проба по Брианту, с 10 % спиртовым раствором щелочи, с 10 % раствором ацетата свинца, с 
10 % спиртовым раствором алюминия (III) хлорида и реакция Вильсона. Хроматографическое изучение про­
водили методом бумажной и тонкослойной хроматографии в системах растворителей н-бутанол – уксусная 
кислота ледяная – вода (4:1:2); 15 % уксусная кислота. Наличие данной группы веществ определяли по ок­
рашиванию пятен при дневном свете и по флуоресценции в УФ-свете до и после обработки хроматограмм 
парами аммиака, 10 % спиртовым раствором алюминия (III) хлорида, 10 % спиртовым раствором натрия 
гидроксида. Так же были использованы достоверные образцы флавоноидов производства «Sigma-Aldrich 
Co». 

Результаты. В результате проведенных исследований установлено, что в шроте, полученном после 
отжатия сока, присутствует не менее 12 веществ флавоноидной природы, среди которых были идентифици­
рованы: нарингенин, нарингин, гесперидин, неогесперидин, кемпферол, кверцетин и мирицетин. 

Выводы. Полученные данные являются основанием для дальнейшего углубленного изучения флаво-
ноидов в шроте, полученном после отжатия сока, а так же разработки нового лекарственного средства на их 
основе. 
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Цель исследования. Формирование и развитие коммуникативной компетенции будущих 
специалистов. 

Материалы и методы. Объектами исследования стали фармацевтические организации и предприятия 
городов Казахстана – Астана, Алматы, Актау, Актобе, Шымкент (около 400 респондентов). 

Результаты. Нами использовалась высоко стандартизованная открытая анкета, состоящая из 7 
вопросов, разделенные на два блока. 

Респонденты по гендерному признаку распределились следующим образом: 86,8% женщины, 13,2 % – 
мужчины. Наибольший удельный вес респондентов пришелся на возрастную группу от 31 до 40 лет (35,8%). 
По занимаемой должности: руководителей 37,7% и специалистов (в основном занимающихся отпуском 
лекарственных средств) – 62,3%. Нами изучалась потребность в проведении дополнительных семинаров с 
привлечении специалистов аптечной организации для студентов в ВУЗ–ах фармацевтического профиля. Для 
этого был сформулирован вопрос: «Какие темы обучения для будущих фармацевтов будут наиболее 
востребованы в работе Вашей организации?». Респонденты выразили желание повысить свою 
профессиональную компетенцию по следующим тематикам «Коммуникативные навыки фармацевта» (30%), 
«Фармакология» (42%), «Нормативно-правовые аспекты» (28%). «Как вы считаете необходимо ли 
проведение в Вашей организации внутрифирменных семинаров, тренингов с участием обучающихся для 
повышения их коммуникативных навыков?». На данный вопрос 91,5% респондентов ответили положительно 
– «Необходимо проводить». Следующим вопросом в анкете был «Часто ли возникают в Вашем коллективе 
конфликты?», респонденты ответили однозначно – «Часто» (68,7%). На вопрос «Влияет ли социально-
психологический климат в коллективе на производительнось труда» 88,9% респондента ответили «Влияет». 

Выводы. Нами были предложены проведения семинаров, тренингов с участием обучающихся, так же 
проект правила обслуживания потребителей фармацевтических услуг для включения их в обучающую 
программу семинаров, которые представляют собой свод методов общения фармацевтов с пациентом. 
Основная цель правил – подготовить будущих специалистов к работе в аптечных организациях. 
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