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Внедрение современных информационных технологий в практическое 

здравоохранение и фармацию является важнейшим направлением государственной 

политики в социально ориентированных государствах мира. В резолюции ВОЗ А58/21 

«eHealth/Электронное здравоохранение» четко определены преимущества и возможности 

дальнейшего внедрения элементов электронной медицины, а его социальная актуальность 

прописана в Программе ЕС «Европейская стратегия здоровья-2020» и в отечественной 

программе «Стратегического развития информационного общества в Украине». В рамках 

реализации евроориентированных направлений развития украинского здравоохранения и 

системы фармацевтического обеспечения населения особую актуальность имеют 

исследования опыта внедрения электронной медицины в различных странах мира.  

В результате проведенных исследований нами установлено, что наиболее активно 

«мобильные технологии здравоохранения» и «мобильные технологии фармацевтических 

услуг», что в целом формирует рынок «mHealth» развиваются в США. Это структура, 

которая включает в себя медицинские и фармацевтические гаджеты, мобильные 

устройства, связанные между собой беспроводной связью, их программное обеспечение, 

комплекс сервисов, позволяющих потребителям, а также врачам и фармацевтам получать 

информацию и принимать эффективные решения. В совокупности они существенно 

расширяют доступ к диагностике, лечению и медицинской и фармацевтической помощи 

для пациентов, что в конечном итоге способствует существенному сокращению расходов 

на здравоохранение и фармацевтическое обеспечение населения. Как свидетельствуют 

данные компании «IMS Health» (отчет «Patient Adoption of mHealth» за 2013-2015 гг.), 

чуть более половины наиболее популярных «mHealth-приложений» в США, по состоянию 

на 01.08.2015 г., были аккумулированы всего двумя типа мобильных приложений. По 

структуре все мобильные приложения по степени активности обращений можно было 

распределить на такие: управление процессом проведения физических нагрузок («Fitness» 

– 36,0%); управление образом жизни и стрессом («Lifestyle & Stress» – 17,0%); управление 

вопросами правильного питания («Diet & Nutrition» – 12,0%); консультации и услуги по 

вопросам оказания помощи и лечения конкретных заболеваний («Disease Specific» – 
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9,0%); беременность, вынашивание детей, женское здоровье (7,0%); вопросы правильного 

приема ЛП и особенности их хранения (6,0%); информацию о провайдерах 

здравоохранения и системе фармацевтического обеспечения населения, медицинского 

страхования (2,0%); прочие вопросы (11,0%). Структурный анализ обращений пациентов 

показал, что лидирующее положение занимают вопросы психического здоровья (28,0% – 

2013 г. и 29,0% в 2015 г.). Прочно удерживают позиции лидеров вопросы лечения 

патологий сердечно-сосудистой системы и опорно-двигательного аппарата. В структуре 

обращений по вопросам психического здоровья основная доля обращений приходится на 

консультации по аутизму (33,0%), синдрому тревожности (18,0%) и депрессивных 

состояний организма (18,0%). По статистическим данным компании «IMS Health», 

сегодня только 10,0% «mHealth-приложений» имеют возможность беспроводного 

соединения с устройством, а большинство из них являются приложениями для 

управления физическими нагрузками («Fitness apps»). Существенным фактором, 

влияющим на эффективность продвижения электронной медицины является активное 

развития рынка мобильных приложений и гаджетов. По данным «IMS Health», из 228 

доступных для потребителя устройств в США лишь 15,0% получили официальное 

одобрение «Food and Drug Administration». Установлено, что около 55,0% доступных 

гаджетов предназначены для ношения на запястье. Особое значение в продвижении 

мобильных технологий в здравоохранение имеет вопрос возможности их подключения к 

социальным сетям. По данным статистики, в течение 2013-2015 гг. количество «mHealth-

приложений» с возможностью подключения к социальным сетям возросло с 26,0% до 

34,0%, а в США 65,0% «mHealth-приложений» предусматривают возможность такого 

подключения. Это особенно подчеркивает социальную важность данной функции 

электронной медицины.  

С 2017 г. в Украине в пилотном режиме (до 01.04.2018 г.) начали продвигаться 

отдельные элементы электронной медицины. В системе «mHealth» бесплатно уже 

зарегистрировано около 25 медицинских учреждений (сервис первого уровня), а до 2020 

г. планируется создание общей базы всех пациентов. В интернете можно найти 

интересующую информацию по вопросам фармацевтического обеспечения населения в 

приложениях «Ліки-Контроль», а также на многочисленных сайтах (https://tabletki.ua/, 

https://spravka-aptek.com/, https://www.add.ua, https://medpoisk.com.ua и т.д.).  

В заключение следует отметить, что эффективное использование успешного опыта 

функционирования отдельных элементов электронной медицины в мире позволит 

выстроить модель отечественного здравоохранения и фармацевтического обеспечения 

населения, отвечающую гуманистическим принципам развития современного общества и 

высокому уровню развития информационных технологий. 
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