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𝐾𝑟𝑖 - конкурентоспроможність окремих ресурсів організації загальним числом nr; 

𝑊𝑖  - вагові коефіцієнти загальним числом nr; 

𝜃𝑖 - фактори зовнішнього середовища загальним числом nф.  

Інтегрування факторів може здійснюватися шляхом підсумовування їх 

конкурентоспроможності. Так, І. Максимов при розрахунку інтегрального показника 

конкурентоспроможності підприємства пропонує емпіричну формулу: 

𝐾𝑛 = 0,15э𝑛 + 0,29ф𝑛 + 0,23э𝐺 + 0,33𝐾𝑚 ,                                         (2) 

де 𝐾𝑘𝑛 - коефіцієнт конкурентоспроможності підприємства; 

Э𝑛 - значення критерію ефективності виробничої діяльності підприємства; 

Ф𝑛- значення критерію фінансового становища підприємства; 

Э𝑛 - значення критерію ефективності організації збуту і просування товару на ринку; 

𝐾𝑚 - значення критерію конкурентоспроможності товару. 

 

Отже, оптимальне функціонування вітчизняних підприємств досягається, коли 

перевага віддається виробництву більш ефективної продукції, забезпеченої відповідними 

ресурсами. Через це показники рівня та динаміки їх конкурентоспроможності є  важливими 

як для їх менеджменту, так і для зовнішніх інвесторів, держави з метою обґрунтування 

напрямків впливу на підприємства і доцільності вкладень. Адже саме 

конкурентоспроможність є найважливішим критерієм доцільності діяльності підприємства, 

умовою ефективності ведення виробничої діяльності, основою вибору засобів і методів 

господарювання, запорукою успіху в конкурентній боротьбі. 
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Як свідчить світова практика, в сучасних умовах кожний суб’єкт господарської 

діяльності використовує величезну кількість фінансової документації. Використання 

традиційних схем паперової або навіть електронної (за допомогою e-mail) роботи з 

документами істотно обмежує потенціал розвитку бізнесу через властивих цим схемам 

недоліків. Застосування традиційних схем роботи з документацією, істотно обмежує (або 

робить практично неможливим) впровадження нових бізнес-процесів і новітніх технологій, 

таких як VMI (Vendor Managed Inventory – запас, керований постачальником) і CPFR 

(Collaborative Planning, Forecasting&Replenishment – спільне планування, прогнозування та 

поповнення), що дозволяють істотно збільшити оборот між партнерами й підвищити їх 

конкурентоспроможність на ринку. Існує рішення, що дозволить подолати всі названі 

обмеження та надати нові можливості — це впровадити систему електронного обміну даними. 

http://visnik.knteu.kiev.ua/files/2017/03/7.pdf
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Метою роботи є обґрунтування необхідності створення електронних систем обміну 

інформацією в логістичній діяльності підприємств. 

Електронний обмін даними (EDI) – це серія стандартів і конвенцій з передачі 

структурованої цифрової інформації між підприємствами, яка заснована на певних 

регламентах і форматах переданих повідомлень. Основне завдання EDI – це замінити обмін 

інформацією та документацією, що здійснюється на паперових носіях, електронним 

документообігом між комп'ютерними мережами. Технологія EDI з'явилася для того, щоб 

подолати недоліки, що властиві процесу традиційного обміну документами в логістиці. До них 

можна віднести: довгий цикл отримання інформації; підтвердження замовлення; слабо 

формалізований і підтримуваний процес узгодження змін у замовленні; висока вартість за 

рахунок необхідності постійних телефонних переговорів і уточнень тощо. 

Оптимізація роботи з потоком інформації та логістичних бізнес-процесів в цілому 

можлива на сьогоднішній день виключно завдяки використанню сучасних інформаційних 

технологій. Наведемо приклад роботи у цьому напрямку діяльності одного з найвідоміших 

польських підприємств «Comarch». Рішення підприємства «Comarch» у сфері обміну даними в 

логістичній діяльності підприємств дозволяють: оперативно та безпечно обмінюватися 

інформацією; відправляти документацію та перевіряти дані на коректність, що допомагає 

учасникам логістичного процесу швидко адаптуватися до будь-яких змін тощо. 

Протягом останніх 25 років, підприємство «Comarch» допомагає своїм партнерам, які 

працюють у багатьох галузях промисловості, впроваджувати відповідні інформаційні рішення 

для оптимізації процесів обміну інформацією. Проект реалізації обміну даними реалізується 

для оптимізації обміну інформацією між всіма учасниками логістичного ланцюга постачань. 

Але сьогодні науковий прогрес не стоїть на місці, і підприємства шукають різноманітні шляхи 

для удосконалення взаємовідносин з партнерами в кожному аспекті співробітництва. Одним із 

таких затребуваних процесів, на сьогоднішній день є автоматизація обміну логістичної 

інформацією. Реалізувати такого роду обмін даними можна як у межах вже реалізованої схеми, 

так і використовуючи нові типи електронної документації, а також підключаючи нових 

учасників, наприклад, логістичних операторів. 

Одним з можливих варіантів може бути автоматизація передачі штрих-кодів логістичних 

одиниць. Штрих-код, який знаходиться на логістичній етикетці, передається в електронному 

документі «Повідомлення про відвантаження». Отже, вантажоодержувач точно знає скільки 

продукції та в яких логістичних одиницях буде доставлено на склад. Відповідальному 

співробітнику залишається тільки сканувати штрих-код і продукцію буде прийнято.  

Функціонал платформи «Comarch B2B Network» дозволяє: визначати різні логістичні 

одиниці; задавати певний алгоритм формування штрих-коду або вводити його вручну; 

створювати логістичну етикетку на підставі повідомлення про відвантаження продукції тощо. 

Також полегшує роботу з вантажем візуальне відображення важливих даних про вантаж на 

самій логістичної етикетці (термін придатності, термін зберігання тощо). 

Інший можливий варіант – це автоматизація обміну інформацією з логістичними 

операторами. У цьому випадку використовуються такі електронні документи: повідомлення 

про відвантаження продукції з штрих-кодом; повідомлення про приймання продукції; 

інструкція з пакування; замовлення логістичних послуг; інформація про транспортний засіб та 

ін. 

Підприємство «Comarch» має практичний досвід реалізації великої кількості успішних 

проектів логістичного характеру. Платформа «Comarch EDI» дозволяє підприємствам: істотно 

скоротити свої логістичні витрати; прискорити та забезпечити обмін інформацією між всіма 

учасника ланцюга постачань; оптимізувати логістичний ланцюг і підтримувати продуктивний 

зв'язок між партнерами тощо. Платформа бере на себе повну відповідальність за контроль 

всього процесу передачі та аналізу документів, проводячи також моніторинг статусів 

документації. Саме EDI забезпечує своєчасну та точну передачу електронної документації між 

партнерами. При цьому гарантується максимальна безпека, достовірність і конфіденційність. 
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Так, наприклад, в межах одного з логістичних проектів для підприємства «LeroyMerlin» 

на підставі використання платформа «Comarch EDI» вдалося: 

– автоматично створювати повідомлення про відвантаження (Desadv) на підставі 

отриманого замовлення згідно специфікації «LeroyMerlin»; 

– створювати логістичні одиниці, що відповідають вимогам «LeroyMerlin», поряд з 

автоматичним/ручним введенням штрих-коду та можливістю позначення логістичних одиниць 

у разі згрупованої продукції; 

– швидко та легко сполучати лінію замовлення з даною логістичною одиницею та 

вказувати кількість продукції, яку необхідно упакувати. Додатково, з'явилася можливість 

пакування незапакованного товару за допомогою одного натискання тощо. 

Щомісяця за допомогою платформи «Comarch EDI» обробляється близько 240 мільйонів 

електронних документів. Платформа «Comarch EDI» дозволяє працювати з 80 типами 

документів, 99,8% з яких обробляються протягом менше 30 секунд. Технічна підтримка 

доступна на 10 мовах. Завдяки платформі можна повністю відмовитись від паперової 

документації при постачаннях продукції, запровадивши електронні податкові та товарні 

накладні. Крім того, процеси в «Comarch EDI» відповідають стандартам GS1, включаючи 

GSDN-сертифікацію рішення з управління даними («Comarch MDM»). 

Проведений науковий аналіз виявив, що більшість вітчизняних підприємств у різних 

галузях промисловості також використовують у своїй діяльності EDI-технології. Це такі 

підприємства, як «MetroCashAndCarry», «Ашан», «Велика Кишеня», «Таврія В», «WOG», 

«АТБ-маркет», Watsons, «Караван», «Roshen», «Конті», «Ласунка», «СантаБремор», 

«Славутич», «БаДМ», «Фіто-Лек», «Дарниця», «Здоров’я», «Фармак» та ін. 

Таким чином, використання електронних систем розподілу інформації в логістичній 

діяльності підприємств має наступні переваги: гарантія безпечної передачі комерційної 

інформації та достовірність переданої інформації; гарантія доставки документів; виключення 

необхідності використання e-mail, факсу, телефону для передачі документів; оперативність – 

скорочення на 80% часу на опрацювання кожного документа у цілому ланцюгу; ощадливість – 

зменшення витрат, пов`язаних з паперовим документообігом; мінімізація помилок, які можуть 

виникнути при опрацюванні повідомлень за рахунок мінімізації ручного внесення інформації; 

підвищення ефективності роботи всього ланцюга постачань тощо. 
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На сьогоднішній день у сучасних динамічних умовах розвитку фармацевтичного 

ринку активізуються господарські зв'язки між підприємствами фармацевтичної галузі, 

постачальниками, дистриб'юторами, ускладнюються виробничі процеси усередині самих 

підприємств, на перше місце виходять проблеми розподілу, зниження витрат на 

фармацевтичне виробництво та підвищення його ефективності. Все це спричиняє 

необхідність подальшого розвитку підходів щодо управління процесами постачань, 

зберігання та розподілу продукції, ставить перед фармацевтичними підприємствами 

https://www.comarchedi.com.ua/

