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оріітіхаїіоп оґ зирріу сЬаіп тапаретепі ІесЬпоіо§іез (8СМ).

Кеґегепсез:
1. Зирріу сЬаіп. Нош ЬІосксЬаіп апсі агііґісіаі Іп1е11і§епсе шііі сЬап§е (Ье 1о§ізІісз. ЦЕЬ: 

Ьпр://ш\уш.ГогЬе5.гиЛігпез/357749-сері-ро5Іауок-как-Ь1оксЬеуп-і-І5ки55ІУеппуу-іпІе1ІекІ-І2тепуаІ- 
1о§ізІіки

2. Огсіег оґ СаЬіпеї оґ Міпізіегз оґ Цкгаіпе "АЬоиІ ІЬе сопсері оґ сіеуеіортепі оґ ІЬе сішііаі есопоту оґ 
ІЛсгаіпе ґог 2018-2020" № 67-р 17.01.2018. 1ЖҐ: ЬіІрз://шшш.кти.§оу.иа/иа/праз/рго-зЬуа1еппуа- 
копсерсіуі-го2УІІки-сіГгоуоуі-екопотікі-Іа-5изрі1зІуа-икгауіпі-па-20182020-гокі-Іа-2аІУегсІ2Ьеппуа- 
рІапи-гаЬосІіу-зЬосІо-уіуі-геаІігасіуі

3. ВиЬпоуа О.У., Ь іоуіп В. А. Оі§іІа1Іо§ізІісз: ап іппоуаііуе тесЬ апізт Ґог ІЬе сіеуеіортепі апсі еґйсіеп! 
ґипсІіопіп§ оґ ІгапзроП апсі 1о§ізІісз зузіетз апсі сотріехез. Іпіетаїіопаі .ІоигпаІ оґ Ореп Іпґогтаїіоп 
ТесЬпоІодіез ІЗЗЬІ: 2307-8162 уоі. 5, по.З, 2017. I і КІ. Ьпр://шшш.§оо§1е.сот.иа/иг1?за=1 
&гсІ=і&ц=&езгс=Зс&5оигсе=шеЬ&ссІ=І&УЄСІ=2аЬЦКЕшіЬ2а2п36ЬґАЬШ2СшКНХР5В9оОРІААе8РІ 
СВАС&игІ=НіІрз%ЗА%2Р%2РсуЬег1епіпка.ги%2РагІіс1е%2Рп%2Різіґгоуауа-1о§І5Ііка-іппоуаІзіоппуу- 
теЬапІ2т-га2УІІіуа-і-еґґекІіупо80-ґипкІзіопігоуапіуа-ІгапзроПпо-1о§І5ІісЬезкіЬ-зІ5Іет-
і. рсіґ&из§ -А( )уУан'0-М/У. 1,Ю\\'уЬкік2сК.уЕ-гаг

Дсренська Я.М. 
кандидат економічних наук,
доцент кафедри управління та економіки підприємства
Абдулласв II.III.
магістр
Національний фармацевтичний університет 
м. Харків, Україна

ВПРОВАДЖЕННЯ КОНЦЕПЦІЇ УПРАВЛІННЯ ПРОЕКТНИМ ПОРТФЕЛЕМ 
У ДІЯЛЬНІСТЬ ФІРМИ

Посилення конкурентної боротьби та ступеня невизначеності економічної ситуації 
активують властивість адаптування фірми до умов мінливого середовища шляхом 
швидкого реагування на зовнішні та внутрішні виклики і впровадження відповідних 
інвестиційних проектів. Зростання кількості, вартості та значущості проектів, які 
підприємство може реалізувати одночасно, потребує застосування відповідних 
концепцій проектного менеджменту. Зазвичай, мова йде про створення 
корпоративного стандарту управління проектами, проектного офісу тощо, а на 
верхніх рівнях організаційної зрілості підприємства -  про портфельне управління.
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Базовим стандартом з проектного менеджменту є керівництво РМВОК®, згідно з 
яким проект — це тимчасове підприємство, призначене для створення унікальних 
продуктів, послуг або результатів [1, с. 5]. Зростання кількості проектів та їх 
групування формує поняття «програма» і «портфель проектів». Програма -  це низка 
пов’язаних між собою проектів, управління якими координується для досягнення 
переваг і збільшення можливості управління ними, тоді як портфель — це набір 
проектів або програм та інших робіт, об’єднаних разом з метою ефективного 
управління цими роботами для досягнення стратегічних цілей [1, с. 16].

Виконання фірмою мультипроектів ускладнює процес управління ними, що 
вирішується шляхом впровадження портфельного управління. Управління портфелем 
проектів -  постійний процес визначення, встановлення пріоритетів та інвестування в 
проекти у відповідності зі стратегією організації [2, с. 5].

У межах «Стандарту з управління проектним портфелем» визначені такі основні 
процеси: ідентифікація проектів; категоризація; оцінка; відбір; визначення 
пріоритетів; балансування портфеля; авторизація проектів; перегляд портфеля і 
формування звітів; стратегічні зміни. Проектна діяльність є наслідком реалізації 
загальної стратегії підприємства. Результатом процесу стратегічного планування є 
формування стратегічного плану, який визначає, у тому числі, й пріоритети щодо 
впровадження тих чи інших проектів. Група процесів вирівнювання дозволяє 
визначити категорію окремих компонент портфелю, провести оцінку проекту з метою 
прийняття рішення щодо його включення до складу портфелю. Група процесів 
моніторингу і контролю формує уявлення щодо індикаторів проектної діяльності, за 
допомогою яких здійснюється моніторинг компонентів проектного портфелю та їх 
вирівнювання (за необхідністю) згідно стратегічних цілей підприємства. До процесів 
компонентів портфелю належать процеси безпосередньої реалізації проектів і 
формування звітності. У разі виявлення необхідності внесення змін до окремої 
компоненти портфелю відбувається їх обґрунтування та подальше впровадження (за 
умови схвалення).

З метою визначення основних проблем, з якими стикаються фармацевтичні 
компанії в процесі управління портфелем проектів, було проведене експертне 
опитування фахівців в сфері проектного менеджменту, які працюють у фармації 
(за 10-бальною шкалою). Ранжування отриманих даних виявило, що найбільш 
вагомими проблемами управління портфелем проектів на досліджуваних 
підприємствах є: відсутність належної діючої системи управління проектами -  9,2 
балів (тобто відсутність прописаних процесів і процедур, єдиного корпоративного 
стандарту управління проектами, організаційної структури, яка відповідає за 
реалізацію проектів компанії — проектного офісу тощо); відсутність належного рівня 
організаційної зрілості проектного менеджменту компанії -  8,9 балів (незважаючи на 
значну кількість проектів, які реалізують фармацевтичні підприємства, більшість з 
них знаходяться на початкових рівнях формування корпоративної системи управління 
проектами, які характеризуються застосуванням у проектній практиці окремих 
інструментів проектного менеджменту, фрагментарним плануванням і моніторингом 
проектів).

Друга група проблем управління проектним портфелем (від 8,7 до 8,1 балів) 
пов’язана з ресурсним забезпеченням проектної діяльності: проблема недостатності в 
Україні фахівців, які обізнані на специфіці проектного менеджменту у фармації, 
виникла через складність та інтеграційну природу фармацевтичного виробництва, 
оскільки фахівці повинні бути обізнані не тільки зі стандартами управління
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проектами, правилами ОМР, стандартами якості, а й володіти знаннями 
фармацевтичного, технологічного, економічного тощо спрямування; проблема 
недостатності ресурсів для реалізації портфелю проектів є універсальною 
економічною проблемою обмеженості ресурсів, проте особливістю фармацевтичного 
виробництва є серійність, концентрація ресурсів у певних часових діапазонах і 
необхідність швидкого переналаштування виробництва з урахуванням вимог системи 
менеджменту якості, а також значна вартість проектів; висока трудомісткість і 
тривалість інноваційних проектів у фармації -  це проблема необхідності проведення 
тривалих досліджень щодо створення і апробації лікарських засобів, залучення 
значної кількості учасників.

Наступна за значущістю проблема управління проектним портфелем -  недостатня 
узгодженість дій учасників проектів і функціональних відділів компанії (7,7 балів) -  
частково пов’язана з опором існуючої на підприємстві організаційної структури 
управління змінам через впровадження системи проектного менеджменту, створення 
нового відділу управління проектами і його вимогам щодо формування планів, звітів 
та іншої проектної документації. Крім того, означена проблема є ознакою неналежної 
організації роботи проектного офісу (або його відсутності) і корпоративної системи 
управління проектами в цілому.

Менш значущими є проблеми, пов’язані з організацією та інформаційним 
забезпеченням управління проектним портфелем: відсутність стандартизованих 
процедур щодо оцінки й своєчасної відмови від реалізації проектів на ранніх стадіях 
(7,2 балів) і недостатність інформації під час ухвалення рішення про припинення, 
продовження, призупинення проекту (7,1 балів) -  недостатність алгоритму і критеріїв 
проведення оцінки й визначення статусу розпочатих проектів може призвести до 
суттєвих втрат внаслідок продовження виконання проектів, реалізація яких стає 
неефективною внаслідок зміни зовнішнього оточення (наприклад, дій конкурентів або 
зміни законодавчої бази) або внутрішніх проблем управління компанією; 
недостатність нормативно-правової бази щодо управління проектним портфелем 
(6,8 балів) -  проблема неналежного поширення національних стандартів управління 
проектним портфелем і неадаптованості до умов вітчизняної фармації міжнародних 
стандартів проектного менеджменту; слабка структурованість задачі формування 
оптимального портфелю проектів (6,4 балів) — проблема нечіткості формулювання 
ознак щодо виду і складу проектного портфелю фармацевтичного підприємства, 
критеріїв оцінки проектів, їх відбору до портфелю.

Таким чином, результати проведеного дослідження підтвердили необхідність 
інтегрування управління проектним портфелем в корпоративну систему управління 
проектами, яка, у свою чергу, є компонентою інтегрованої системи менеджменту 
підприємства. Крім того, критично важливою є чітко визначена підпорядкованість 
ухвалених до реалізації проектів меті та завданням системи менеджменту якості, 
оскільки для фармацевтичних компаній пріоритетом є виконання соціальних завдань 
щодо забезпечення населення якісними лікарськими засобами. Також суттєвим є 
визначення ієрархії проектів з урахуванням обмеженості ресурсів, значної їх 
тривалості і вартості.
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