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вибору оптимального варіанту дій та адаптації підприємства до ймовірних змін 

ведення бізнесу і є джерелом оптимізації бізнес-процесів, створення 

інноваційних альтернатив, альтернатив оновлення продукції та послуг. 
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В умовах ринкової економіки формування тривалих конкурентних переваг 

надає організаціям різної форми власності можливість стабілізувати матеріальні, 

фінансові, інформаційні та інші потоки. Тобто надає підприємству можливість 

більш обґрунтовано планувати, приймати управлінські рішення, залучати 

інвестиційні ресурси. В останні роки одним із перспективних засобів 

формування та розвитку конкурентних переваг стає налагодження тривалих 

взаємовигідних партнерських відносин.  

Партнерські відносини – це цілісна система налагодженого довгострокового 

взаємовигідного співробітництва на засадах відкритості, прозорості, 

усвідомлення спільності цілей, спільному вирішенні проблем, яка полягає у 

ідентифікації та реалізації інтересів сторін, що в кінцевому підсумку призводить 

до створення та примноження цінності, вираженої в отриманні як економічних, 

так і соціальних переваг [1]. 

Слід зазначити, що як на етапі формування партнерства, так і на етапі 

розвитку партнерського менеджменту, важливу роль відіграє аналіз факторів, що 

позитивно впливають на цей процес, або, навпаки, гальмують процеси 

налагодження відносин. Проведені дослідження дозволили виділити основні 

ключові фактори, що сприяють розвитку відносин між організаціями: 

позитивний імідж партнера, що екстраполюється й на інших учасників взаємодії; 

стабільність ринкових позицій партнера; соціальна відповідальність партнера; 

своєчасне виконання зобов’язань; наявність системи постійного обміну 

інформацією; відкритість до побудови спільної бізнес-стратегії. Поряд з 

переліченими факторами, необхідно виділити ті, що заважають ефективному 

менеджменту партнерства, такі як, наприклад, страх потрапити у залежність від 

партнера, ризик втрачених можливостей та ін. 

Таким чином, налагодження довгострокового партнерства створює для 

організацій можливість закріплювати та розвивати конкурентні переваги. А в 

процесі управління партнерськими зв’язками важливу роль відіграє аналіз та 

управління факторами, що можуть сприяти або заважати налагодженню 

взаємовигідних відносин.  
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Education is one of the fundamental human rights and plays a key role in the 

society. It is currently being reformed, the main Laws of Ukraine on the Development 

and Implementation of Inclusive Education are being amended. These processes 

presuppose improving the conditions of education for children with special educational 

needs (hereinafter SEN) of preschool and primary school age by opening inclusive 

resource centers (hereinafter IRC); organized to provide comprehensive support to 

parents of children with SEN and specialists who work with these children [1, 2].   

IRCs in Ukraine are established on the basis of psychological, medical and 

pedagogical consultations (hereinafter PMPC). The main functions are 

methodological, informational, providing support for parents of children with 

disabilities and teachers, training and retraining of teachers to work in the system of 

inclusive education, as well as defending the rights of these children and their parents.  

The introduction of inclusion in the educational sphere is a central issue for ensuring 

high-quality education [3]. Nowadays inclusive educational space provides a child, 

regardless of the peculiarities of their development, equal access to quality education 

in the conditions of mass secondary schools. 

Nowadays there exist about 561 inclusive resource centers in Ukraine. 

Institutions operate in all regions of Ukraine, but Kyiv region is the leader. There are 

41 institutions in Kyiv [4]. The centers are communal, free of charge created on the 

basis of PMPC (reorganization of the existing structure), or on the basis of schools 

with inclusive classes, or support schools. 

The founder of the inclusive resource center is the representative bodies of local 

self-government of the united territorial communities. The aim of the project is to 

improve the conditions for receiving quality inclusive education for children with SEN 

aged 2 to 18 in the general educational space. By SEN it’s meant that children have 

certain disorders of vision, hearing, speech, musculoskeletal system, intellectual 
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