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На основi опрацювання першоджерел з пи-
тань удосконалення процесу навчання 

фармацевтичних кадрiв встановлено, що про-
блеми освiтнiх закладiв у рiзних країнах свiту 
схожi. Вони пов’язанi з вимогами надання фар-
мацевтичної допомоги на достатньо високо-
му рiвнi, незалежно вiд ступеня економiчного 
розвитку регiону. Вiдмiчено, що iснують певнi 
труднощi адаптацiї теоретичних знань до умов 
практики. Тому йде пошук методик навчання, 
котрi зможуть забезпечити набiр умiнь, достат-
нiх для входження в практичну дiяльнiсть. Важ-
ливим аспектом пiдготовки квалiфiкованих 
кадрiв є формування професiйних компетен-
цiй у процесi навчання. Зростає роль професiй-
них дисциплiн, практичного (експерименталь-
ного) навчання у формуваннi компетенцiй, iде 
пошук способiв їх оцiнювання. Компетенцiї мо-
жуть бути використанi як для контролю знань, 
так i як критерiї при прийомi на роботу. Керiв-
ну роль у вирiшеннi питань покращення пiдго-
товки фармацевтичних кадрiв виконує Мiжна-
родна фармацевтична федерацiя у взаємодiї з 
ВООЗ та ЮНЕСКО. Критичний аналiз науко-
вих першоджерел доводить, що фармацевтична 
освiта в Українi сьогоднi вирiшує тi ж питан-
ня, що є нагальними для свiтової фармацевтич-
ної спiльноти.

Ключовi слова: фармацевтична освiта, стандарти, 
компетенцiї, квалiфiкацiйнi стандарти, змiст прог-
рам пiдготовки.

Вступ
Реформи, якi переживає фармацевтична 

освiта, пов’язанi зi змiнами в системi охорони 
здоров’я та фармацевтичному секторi щодо на-

дання якiсної фармацевтичної послуги. «Освi-
та на основi компетенцiй» — вiдгук на сучасний 
стан розвитку суспiльства, яке орiєнтовано на 
освiчену, мобiльну особистiсть, здатну аналiзу-
вати ситуацiю, самостiйно приймати рiшення. 
У зв’язку sз цим iнновацiйна дiяльнiсть фарма-
цевтичних освiтнiх закладiв спрямована на по-
шук i вiдбiр форм, методiв i технологiй навчан-
ня, що забезпечать пiдготовку квалiфiкованих 
i компетентних спецiалiстiв. Тенденцiя до уск-
ладнення роботи фармацевтичного персоналу, 
змiна його функцiй обумовлюють необхiднiсть 
якiсних змiн у системi фармацевтичної освiти. 
Цiєю проблемою сьогоднi опiкуються науковi 
кадри в усьому свiтi.

Запропонована стаття присвячена аналi-
зу стану пiдготовки фармацевтичних кадрiв за 
кордоном. 

Матерiали та методи 
дослiдження

Об’єктами дослiдження є друкованi робо-
ти та iнформацiйнi електроннi ресурси. Було 
здiйснено цiлеспрямований пошук матерiалiв, 
що вiдображають сучаснi тенденцiї у пiдготов-
цi професiйних кадрiв у країнах iз розвиненою 
фармацевтичною галуззю. Використанi методи 
дослiджень:

- вiдбiр;
- критична оцiнка;
- узагальнення. 

Результати дослiдження  
та їх обговорення

Аналiз наукових першоджерел свiдчить, що 
сьогоднi вивчають рiзнi складовi процесу пiд-
готовки фармацевтiв — квалiфiкацiйнi стан-
дарти, змiст програм пiдготовки, покращення 
студентського професiоналiзму пiд час проход-
ження виробничих практик (експериментальне 
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навчання), визначення студентських компетен-
тностей, їх оцiнка та iн.

Квалiфiкацiйнi стандарти фармацевтiв є за-
собом, що має забезпечити досягнення наступ-
них цiлей:

- встановлення мiнiмальних стандартiв ком-
петенцiй, що допоможе входженню в практич-
ну дiяльнiсть;

- встановлення бажаних результатiв пiдго-
товки фармацевтiв;

- опис критерiїв оцiнки результатiв освiти, 
що забезпечать можливiсть здiйснення фарма-
цевтичної практики.

Фармацевти є компетентними, коли вони 
володiють знаннями, умiннями та навиками, 
достатнiми для здiйснення в межах законодавс-
тва безпечної, ефективної професiйної дiяль-
ностi. Компетенцiї формуються пiд час навчаль-
ної пiдготовки, зберiгаються, удосконалюються 
в практичнiй дiяльностi. Їх виявляють шляхом 
детального аналiзу необхiдних практичних на-
викiв. Навчальнi центри зможуть скориста-
тись перелiком цих компетенцiй при розробцi 
навчальних програм. Це гарантує, що випус-
кник отримає достатньо широкий i вiдповiд-
ний практичний досвiд для початку здiйснен-
ня професiйної дiяльностi. Рамки компетенцiй 
фармацевтiв можуть бути використанi для:

- навчання i розвитку;
- допомоги у визначеннi результатiв навчан-

ня i потреби навчання;
- виявлення недолiкiв у компетенцiях (недо-

статньо визначенi компетенцiї);
- системи оцiнки компетентностi [6].
Занепокоєння також виникають з приводу 

навикiв i професiйної ефективностi випускни-
кiв. Тому освiтнi програми мають акцентувати 
увагу на концепцiї формування професiйної 
компетентностi. Поряд iз цим значна кiлькiсть 
програм базується на передачi формальних, 
абстрактних знань, пов’язаних iз професiєю, 
i, як результат, навчальнi заклади випускають 
добре iнформованих спецiалiстiв-початкiвцiв 
— студенти отримують значний об’єм знань з 
дисциплiн, проте не розвивають достатнiх на-
викiв, необхiдних для практичної дiяльностi. 
Молодi спецiалiсти зiштовхуються з певними 
труднощами при спробi iнтегрувати цей ма-
терiал для рiшення проблем, що виникають на 
робочому мiсцi. Спостерiгається розрив мiж 
теоретичною пiдготовкою i професiйними на-
виками.

Сьогоднi фармацевтична практика змiнила 
свiй акцент iз приготування препаратiв на на-
дання фармацевтичної допомоги пацiєнтам, що 

робить необхiдним i змiну акцентiв фармацев-
тичних освiтнiх закладiв у пiдготовцi студентiв. 
«Виклик для фармацевтичної освiти сьогод-
нi полягає в розробцi, реалiзацiї й оцiнцi нав-
чальних програм, якi об’єднають загальнi i про-
фесiйнi здiбностi, що дозволить спецiалiстам 
бути вiдповiдальними за результати лiкарської 
терапiї i благополуччя пацiєнтiв.

Рiзноманiтнiсть професiйних обов’язкiв 
фармацевта й умови практичної дiяльностi уск-
ладнюють можливiсть оцiнки здатностi студен-
тiв демонструвати використання знань у ролi 
фармацевта. Поряд iз цим вiдповiдальнiсть 
за оцiнку компетенцiй студентiв до закiнчен-
ня навчання лежить на навчальних закладах. 
Оцiнювання має не лише визначати, чи отри-
мав студент умiння, знання, навики, що виз-
наченi викладачами i професiєю як важливi, а 
й демонструвати студенту їх значення для ре-
альної ситуацiї. Тому «розробка заходiв з оцiн-
ки ефективностi навчання вимагає детального 
визначення того, що студенти мають знати, якi 
компетенцiї необхiдно розвивати, а також те, 
якi методи будуть використанi в аналiзi i оцi-
нюваннi» [2].

Фармацевтична освiта Великобританiї теж 
змушена реагувати на поточнi змiни в суспiль-
ствi. Перегляду пiдлягають як програми нав-
чання, розрахованi на пiдготовку бакалаврiв 
та магiстрiв фармацiї, так i термiни пiдготов-
ки фахiвцiв. Входження в професiю фарма-
цевта ранiше вимагало успiшного навчання 
протягом 3 рокiв (пiдготовка бакалаврiв) i од-
норiчного практичного стажування. Починаю-
чи з 2000 р. пiдготовка здiйснюється протягом 
4 рокiв за програмою магiстра з одним роком 
практичного стажування. Цей термiн навчання, 
у вiдповiдностi до Болонської декларацiї, кла-
сифiкується як «студентська магiстерська про-
грама», що є меншою квалiфiкацiєю, нiж тради-
цiйний ступiнь магiстра. 

Програми пiдготовки фармацевтичних кад-
рiв у Великобританiї розробленi на основi єв-
ропейських. Проте вони рiзняться в навчаль-
них закладах, i це створює певнi перешкоди у 
випадку переходу студента до iншого коледжу. 
Програми забезпечують основнi науковi та тео-
ретичнi знання поряд з експериментальною та 
клiнiчною практикою. Не iснує однотипних ви-
мог щодо практичної освiти або клiнiчного пра-
цевлаштування. 

Рейтинг фармацевтичної освiти Великобри-
танiї традицiйно високий. Кiлькiсть бажаючих 
отримати освiту зростає з кожним роком, i в ць-
ому вбачають проблему перенасиченостi ринку 
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фармацевтичними фахiвцями, проблему пра-
цевлаштування.

На цьому тлi важливою подiєю вважають 
дозвiл фармацевтам здiйснювати самостiй-
ну рекомендацiю пацiєнту лiкарського засобу. 
Професiйна вiдповiдальнiсть фармацевта поля-
гає в неперевищеннi межi своєї областi знань.

Вiдзначено, що для фармацевтiв не iснує за-
гальноприйнятих рамок компетенцiй. Ведуться 
активнi дискусiї про ефективнiсть оцiнки ком-
петенцiй. Тому державний реєстрацiйний екза-
мен базується на визначеннi рiвня теоретичних 
знань [8].

Систему оцiнювання навчальної дiяльностi 
студентiв на основi компетентностей введено 
у коледжi фармацiї Унiверситету Вiрджинiї i 
коледжi освiти i психологiї Унiверситету Пiв-
денного Мiсiсiпi. У розробцi i оцiнцi був пiлот-
ний навчальний план пiдготовки фармацев-
тiв на основi формування компетентностей. 
Вiдмiчено позитивне сприйняття процесу як 
викладачами, так i студентами. Було розроб-
лено детальний план оцiнювання компетент-
ностей, запропоновано студентам iнструмен-
ти вiзуалiзацiї бажаних стандартiв дiяльностi, 
впроваджено поетапне оцiнювання з деталь-
ним описом характеру зворотного зв’язку, до-
сягнення кращої послiдовностi в навчаннi. 
Складено перелiк 19 компетенцiй, бажаних 
для випускника-фармацевта. Запропонова-
но форми оцiнки вiдмiнно/зараховано/неза-
раховано замiсть буквеної системи. Як ствер-
джують, новий спосiб оцiнювання забезпечує 
коледжi можливiстю для ефективної оцiнки 
навчальних програм у пiдготовцi студентiв до 
практичної дiяльностi [3]. 

Дослiдники, що займаються аналiзом ста-
ну медичної i фармацевтичної освiти, вiдзна-
чають суттєву роль проблемно-орiєнтованого 
навчання в пiдвищеннi адаптивностi студентiв 
до вирiшення професiйних проблем. Проблем-
но-орiєнтоване навчання може як доповню-
вати, так i бути альтернативним традицiйним 
технологiям. Основна характеристика мето-
ду — це особистiсно-орiєнтоване навчання 
в малих групах пiд керiвництвом iнструкто-
ра. Дослiдження ефективностi цiєї технологiї 
пiдтверджено в процесi проходження студен-
тами навчальних практик, коли студенти мали 
можливiсть продемонструвати отриманi знан-
ня на практицi, оцiнити свої реальнi здiбностi 
i навики. Як зазначають, є проблемою те, що 
у студентiв виникають певнi труднощi при пе-
реходi вiд класичного навчання до проблемно-
орiєнтованого [4].

При пiдготовцi фармацевтичних кадрiв ви-
користовують також метод проблемного нав-
чання. Проблемне навчання у пiдготовцi сту-
дентiв ставить цiлi, що є значно ширшими, 
нiж просте набуття i використання знань. Сту-
дент має стати активним суб’єктом, який бере 
участь у поглибленому навчаннi справi, що ба-
зується на аналiзi проблем, самостiйному вив-
ченнi стратегiй та формуваннi культури ко-
лективної працi, роботi в командi. Цей метод 
пропонують як основний у навчальному роцi, 
протягом якого вивчають професiйно-орiєн-
тованi дисциплiни [7].

У процесi навчання бажано створити умо-
ви для формування навикiв фармацевтичної 
допомоги. Студенти повиннi мати можливiсть 
брати участь у консультацiях та оцiнцi допо-
моги вiдвiдувачам аптек, вiдпуску препаратiв 
за рецептами та здiйсненнi фармацевтичної 
опiки. Повинен бути забезпечений система-
тичний процес оцiнки досягнень студентiв, а 
також умови для можливостi досягнення ба-
жаних компетенцiй [5].

Фармацевтичнi кадри беруть безпосеред-
ню участь у наданнi безпечної та ефективної 
лiкарської допомоги. Для визначення якостi 
фармацевтичної практики необхiдно розроби-
ти iнструменти, що вимiрюють ступiнь впли-
ву взаємодiї рiзних факторiв на продуктивнiсть 
фармацевтiв. Необхiдно розробити мiнiмаль-
нi стандарти для практики, що стануть мiрою 
оцiнки дiяльностi фармацевтiв [9]. 

2008 р. було створено Всесвiтню цiльову 
групу (ВЦГ) з фармацевтичної освiти пiд керiв-
ництвом Мiжнародної фармацевтичної федера-
цiї (МФФ). Завданням цiєї групи стало вивчен-
ня ключових питань розвитку фармацевтичної 
освiти. МФФ керує розробкою комплексної 
i всебiчної фармацевтичної освiти, сприяє та 
стимулює мiжнароднi дослiдження з розробки 
iнструктивних матерiалiв, пошуку iнструмен-
тiв удосконалення освiти, визначення ключо-
вих проблем освiти. Для досягнення поставле-
них цiлей МФФ спiвпрацює з ООН, ЮНЕСКО 
та ВООЗ. ВЦГ стала органом, що координує 
цю взаємодiю. Для стратегiчного керiвництва i 
забезпечення максимального внеску колектив-
них дiй в удосконалення пiдготовки фармацев-
тичних кадрiв на глобальному, регiональному 
i нацiональному рiвнях було створено три ко-
манди для проведення дослiджень, консульта-
цiй i розробки iнструктивних матерiалiв в об-
ластi фармацевтичної освiти, компетентностей, 
контролю якостi, наукових кадрiв та iнститу-
цiонального потенцiалу.
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За даними ВООЗ, спостерiгається дефiцит 
фармацевтичних працiвникiв у багатьох краї-
нах свiту, а їх пiдготовка здiйснюється на не-
належному рiвнi. Така ситуацiя має негатив-
нi наслiдки «...для стану здоров’я населення i 
створює перешкоди на шляху досягнень цiлей 
розвитку тисячолiття». Недостатня кiлькiсть 
квалiфiкованих спецiалiстiв є перешкодою в 
покращеннi системи охорони здоров’я та на-
лежному використаннi лiкарських засобiв. 
Проблема якостi фармацевтичних послуг 
пов’язана з двома моментами: квалiфiкацiєю 
фармацевтичних кадрiв та наявнiстю компе-
тентних викладачiв для пiдготовки достатнь-
ої кiлькостi фармацевтiв. 

Змiни в освiтi мають базуватися на нових, 
бiльш гнучких режимах освiти. Стає загальноп-
рийнятою думка, що початкова освiта не може 
забезпечити фахiвцiв усiм тим, що вони мають 
знати. «Студенти мають бути готовi до безпере-
рвного навчання, з бiльшим акцентом на «знаю 
як», нiж «знаю все».

ВЦГ було розроблено план дiй стосовно 
фармацевтичної освiти на 2008-2010 рр. Метою 
плану було створення науково обґрунтованих 
рекомендацiй i рамок для подальшого розвитку 
фармацевтичної освiти та її здатностi навчати 
студентiв на рiвнi, що, вiдповiдно, є пiдготов-
ленi для надання фармацевтичної послуги.

Запропонований план дiй охоплював на-
ступнi чотири областi:

- розроблення концепцiї i рамок освiти;
- розвиток професiйних якостей;
-  забезпечення системи якостi;
- побудова академiчного та iнституцiональ-

ного потенцiалу.
У процесi консультацiй було вiдзначено не-

обхiднiсть розвитку освiти, спрямованої на пот-
реби кожної країни: освiтня модель «один роз-
мiр для всiх» не є нi практичною, нi бажаною. 
Створення оптимальної освiтньої системи має 
йти до тих пiр, доки не буде виявлено потре-
би регiону в областi надання допомоги з охоро-
ни здоров’я. Коли цi потреби будуть визначенi, 
можна буде виявити послуги, необхiднi для за-
доволення потреби, а компетенцiї працiвникiв 
мають бути доведенi до оптимальної якостi для 
надання цих послуг [1].

Висновки
1. Сьогоднi в системi надання фармацев-

тичної допомоги проходять певнi змiни. Цi 
змiни вiдбуваються в усiх країнах, незалежно 
вiд рiвня економiчного розвитку. Тому гостро 

стоїть проблема як забезпечення фармацев-
тичними кадрами, так i рiвня їх знань, умiнь 
i навичок.

2. Одним iз критерiїв готовностi фармацев-
тiв до здiйснення дiяльностi є компетентнiсть. 
Вивченню питання формування компетентно-
го спецiалiста присвяченi дослiдження вчених 
усього свiту. 

3. Керiвну роль у розробцi засад комплекс-
ної i всебiчної фармацевтичної освiти здiйснює 
Мiжнародна федерацiя фармацевтiв, яка сти-
мулює та координує розвиток мiжнародних до-
слiджень.

4. Фармацевтична освiта має розробити ос-
вiтнi стандарти, необхiднi для пiдготовки сту-
дентiв, здатних надавати фармацевтичну допо-
могу на рiвнi, який повнiстю вiдповiдає вимогам 
пацiєнта щодо збереження здоров’я.
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На основании анализа первоисточников по 
вопросам совершенствования процесса обуче-
ния фармацевтических кадров установлено, что 
проблемы учебных заведений одинаковы во всех 
странах мира. Они связаны с требованиями ока-
зания фармацевтической помощи на достаточ-
но высоком уровне, независимо от экономическо-
го развития региона. Исследователи отмечают 
проблему адаптации теоретических знаний к ус-
ловиям осуществления практической деятель-
ности. Идет поиск методик обучения, которые 
обеспечат формирование набора умений, доста-
точных для вхождения в практику. Важным ас-
пектом подготовки квалифицированных кадров 
является формирование профессиональных ком-
петенций в процессе обучения. Возрастает значе-
ние профессиональных дисциплин, практического 
(экспериментального) обучения в формировании 
компетенций, идет поиск способов их оценки. Ком-
петенции могут быть использованы как для кон-
троля знаний, так и как критерии при приеме на 
работу. Руководящую роль в решении вопросов 
улучшения подготовки фармацевтических кадров 
играет Международная фармацевтическая феде-
рация в сотрудничестве с ВОЗ и ЮНЕСКО. Кри-
тический анализ научных первоисточников позво-
ляет утверждать, что перед фармацевтическим 
образованием Украины стоят те же вопросы, ко-
торые являются актуальными для мировой фар-
мацевтической общественности.
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Analysis of current trends in pharmacists’ training in 
the countries of the world. Kharkiv, Ukraine. 

Key words: pharmaceutical education, standards, 
competences, qualification standards, the content of 
the training program.

On the basis of analysis of original articles, devot-
ed to the improvement of pharmaceutical personnel 
training it was determined that the problems of edu-
cational institutions in different regions of the world 
are similar. These problems relate to the providing of 
pharmaceutical care, performed at a sufficiently high 
level, regardless of the level of economic development. 
Difficulties in adapting knowledge to the conditions of 
practice are marked. Therefore, the search of training 
methods that will provide a set of skills, sufficient for 
entry into practice, is carried out. An important aspect 
of training of highly qualified pharmaceutical per-
sonnel is a forming of professional competences in the 
learning process. The role of professional disciplines, 
the practical (experimental) training in the forma-
tion of competencies is increased; the search for ways 
of competencies’ evaluation is carried out. Competen-
cies can be applied as measurement criteria during the 
training and as criteria for the employers. The lead-
ership role in developing approaches that will help to 
improve pharmaceutical personnel training belongs to 
the International Federation of Pharmacists, in collab-
oration with WHO and UNESCO. Critical analysis of 
original articles shows that pharmaceutical education 
in Ukraine designs issues that are urgent for the inter-
national pharmaceutical community.
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