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В умовах інформаційного суспільства, коли оновлення наукових знань здійснюється постійно, формальна професійна освіта, як дипломна, так і післядипломна, вже не може задовольнити освітні потреби працівників, які б відповідали сучасній динаміці змін у середовищі. Тому, однією з найважливіших функцій управління персоналом фармацевтичних організацій стає професійне навчання працівників, яке здійснюється з метою розвитку їх фармацевтичної компетенції та забезпечення ефективного виконання професійних обов’язків. 
Враховуючи зазначене, доцільним є вивчення та узагальнення андрагогічних засад організації навчального процесу дорослих людей.

Специфічними особливостями дорослого як суб’єкту навчального процесу є: усвідомлення дорослою людиною себе самостійною, самокерованою особистістю; наявність життєвого та професійного досвіду, який стає джерелом освіти безпосередньо для неї та її колег; наявність освітніх потреб, прагнення за допомогою навчання вирішити свої життєво важливі проблеми та досягти конкретних цілей; прагнення до самоосвіти, самовиховання, саморозвитку; прагнення до негайної реалізації набутих знань.

Оформлення андрагогіки у наукову систему, обґрунтування андрагогічного підходу до навчання дорослої людини пов’язане із ім’ям М. Ноулза. Відповідно до його андрагогічної концепції, найважливішим в організації навчання дорослих є взаємовідносини та характер взаємодії між тими, хто навчається та викладачем (андрагогом). 

Проведений аналіз літератури доводить, що дослідники при розгляді проблем навчання дорослих, спираються на такі закони, як: закон активності, який проголошує необхідність залучення дорослого учня до навчальної діяльності, оскільки чим більше особиста причетність, тим вища ефективність навчання; закон індивідуальних відмінностей, що акцентує увагу на врахуванні індивідуальних особливостей у навчанні; закон готовності, за яким дорослі краще навчаються тоді, коли вони приймають цілі навчання та можуть задовольнити власні освітні потреби; закон ефекту, який встановлює, що навчання є більш ефективним, коли супроводжується зворотним зв’язком, заохочуванням та почуттям задоволення. Безумовно, що основним законом навчання є закон практики, тобто знання, дії, уміння, навички при багаторазовому повторенні краще запам’ятовуються та зберігаються. Саме ці закони згодом були покладені в основу принципів навчання дорослих людей.

Отже, визначальними андрагогічними принципами вважають: 
1) пріоритетність самостійного навчання, коли самостійна діяльність стає основним видом навчальної роботи; 
2) принцип спільної діяльності всіх учасників навчання, яка пов’язана з плануванням, реалізацією і оцінюванням процесу навчання; 
3) принцип опори на досвід дорослих, який використовується як одне із джерел навчання; 
4) індивідуалізація навчання (на основі індивідуальної програми, орієнтованої на конкретні освітні потреби і завдання тих, хто навчається, їх рівень підготовки, досвід, психофізіологічні та когнітивні особливості); 
5) системність навчання, яка передбачає дотримання відповідності цілей навчання змісту, формам, методам, засобам та оцінці результатів; 
6) контекстність та проблемоорієнтованість  (відповідність конкретним життєво важливим цілям, націленість на вирішення професійних та соціальних проблем дорослої людини); 
7) актуалізація результату навчання, яка передбачає негайне застосування на практиці отриманих знань, умінь, навичок та якостей; 
8) елективність навчання − надання певної свободи при виборі цілей, змісту, форм, методів, джерел, термінів, часу, місця навчання і способів оцінки результатів; 
9) розвиток освітніх потреб.

Висновок. Узагальнено теоретичні положення андрагогіки (науки про навчання дорослих людей), які повинні бути враховані при організації професійного навчання спеціалістів фармації.

