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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
За останні роки вітчизняна система вищої ме-

дичної та фармацевтичної освіти зазнал істотних 
змін під впливом міжнародних, політичних, со-
ціальних, економічних та науково-технологіч-
них чинників, а також чинників, що пов’язані із 
зростанням інтересу роботодавців та вимог рин-
ку праці до якості підготовки фахівців у вищих 
навчальних закладах (ВНЗ).

Для забезпечення належної якості вищої 
освіти необхідно формування відповідної сис-
теми зовнішнього моніторингу та внутрішньої 
оцінки якості надання освітніх послуг. Одним 
із інструментів оцінки якості освітніх послуг 
є рейтингування ВНЗ. Як показали проведені 
дослідження, у багатьох країнах сьогодні про-
водиться рейтингування ВНЗ на національ-
ному рівні. 

Рейтингування ВНЗ на національному рівні 
надає можливість ВНЗ удосконалювати систему 
управління навчальним закладом, визначати 
резерви підвищення конкурентоспроможності 
на ринку праці, брати участь у світових рейтин-
гах, розвивати міжнародні програми тощо.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ 
І ПУБЛІКАЦІЙ

Дослідження проблеми управління, за-
безпечення якості вищої освіти, зокрема ме-
дичної та фармацевтичної, а також питан-

ня оцінки якості освітньої діяльності ВНЗ та 
рейтингування навчальних закладів висвіт-
лено в працях таких науковців, як: О. Бала-
кірєва, Л. Віткін М. Головатий, О. Горпинич, 
В. Гуменюк, М. Загірняк, С. Лаптєв, М. Ларио-
нова, М. Михайліченко, В. Салов, С. Сергієнко, 
І. Станкевич, Г. Хімічева, С. Шевченко, О. Ямко-
вий, В. Яременко та ін. [1-4, 6, 7, 17, 18].

ВИДІЛЕННЯ НЕВИРІШЕНИХ РАНІШЕ 
ЧАСТИН ЗАГАЛЬНОЇ ПРОБЛЕМИ

Останнім часом у системі вітчизняної освіти 
помітні значні кроки у розвитку національних 
рейтингів з урахуванням вимог роботодавців та 
споживачів освітніх послуг, світових тенденцій 
освітнього простору. Але як показує проведений 
аналіз, потребує досліджень методичні підходи 
подальшого удосконалення рейтингування ВНЗ 
як засобу моніторингу якості освіти, у т. ч. фар-
мацевтичної.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Метою дослідження є аналіз національних 

рейтингів, вивчення методології формування 
національних рейтингів ВНЗ, розвиток науково-
методичних підходів до удосконалення системи 
моніторингу якості вищої фармацевтичної осві-
ти з метою створення належної системи забезпе-
чення якості вищої фармацевтичної освіти як на 
рівні ВНЗ, так і на національному рівні в цілому.
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ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ 
ДОСЛІДЖЕННЯ

Рейтингування ВНЗ на національному рівні 
було започатковано у 1995 р. Міжнародною Кад-
ровою Академією. Методика рейтингу ВНЗ по-
лягала здебільшого в експертному опитуванні. 
У 2000 році Міжнародною Кадровою Академією, 
Академією наук вищої школи України, Інститу-
том вищої освіти АПН України, Конфедерацією 
недержавних вищих закладів освіти України та 
Українським інститутом соціальних досліджень 
було проведено перший всеукраїнський рейтинг 
«Софія Київська», який здійснювався за інтегро-
ваним показником, що визначався за результа-
тами соціологічних опитувань експертів (керів-
ників ВНЗ України, представників міністерств; 
представників управлінь (відділів) освіти, пра-
ці, центрів зайнятості (на рівні міст, районів та 
областей) та молоді, яка навчалася, навчається 
або має намір навчатися у ВНЗ [2, 13]. 

Позиції, за якими оцінювали діяльність ВНЗ 
в анкетуванні, були такими: рівень проінформо-
ваності про ВНЗ; рівень професійної підготовки 
студентів; найкраща забезпеченість професор-
сько-викладацьким складом; забезпеченість 
приміщенням, обладнанням, технікою; забез-
печеність навчально-методичною літературою; 
престижність диплома серед роботодавців; ор-
ганізація наукової роботи студентів; розвиток 
міжнародних зв’язків; упровадження новітніх 
технологій навчання; рівень організації підго-
товки науково-педагогічних кадрів вищої ква-
ліфікації;  рівень організації виховної роботи; 
рівень авторитету серед абітурієнтів та ін. [1].

Ранжування ВНЗ відбувалося в загальному 
рейтингу та за категоріями ВНЗ, в окремих но-
мінаціях, за окремими досягненнями [12].

У контексті дослідження було встановлено, 
що за часи формування та розвитку вітчизняної 
системи вищої освіти в Україні набули популяр-
ності декілька рейтингів ВНЗ: 

• «Топ 200 Україна», який передбачав оцінку 
діяльності університету за академічними 
показниками (кафедра ЮНЕСКО «Вища 
технічна освіта, прикладний системний 
аналіз та інформатика», 2007 р.); 

• «Консолідований рейтинг ВНЗ України» (ін-
формаційний освітній ресурс «Освіта.ua», 
2011 р.); 

• «Рейтинґ найкращих ВНЗ України», який 
передбачав визначення найкращих ВНЗ 
з точки зору роботодавців (журнал «Корес-
пондент», 2007 р.); 

• «Рейтинґ ВНЗ України «КОМПАС», метою 
якого було визначення відповідності знань 
і навичок випускників вітчизняних ВНЗ 

запитам ринку праці (компанія «СКМ», 
Київський міжнародний інститут соціоло-
гії, 2009 р.); 

• «Рейтинґ ВНЗ», який проводив оцінку ви-
пускників потенційними роботодавцями 
(журнал «Деньги», 2007 р.); 

• «Рейтинґ університетів України», який 
передбачав моніторинг якості освіти та ре-
зультативності діяльності навчальних за-
кладів (Міністерство освіти і науки Украї-
ни, 2005 р.). 

• рейтинг діяльності ВНЗ та закладів після-
дипломної освіти медичних та фармацев-
тичних ВНЗ (Міністерство охорони здоров’я 
України, 2013 р.). 

Також вітчизняні ВНЗ на сьогоднішній день 
приймають участь у міжнародних рейтингах 
«Webometrics» та за показниками «Scopus».

На сучасному етапі національна система 
вищої освіти не сформувала єдиних методич-
них підходів до системи моніторингу та оцінки 
якості освіти. Ранжування ВНЗ проводиться за 
різними класифікаційними ознаками: за загаль-
ними показниками; за формами властності; у ре-
гіональному розрізі (кращі ВНЗ кожного міста 
України); за напрямами підготовки (класичні, 
технічні, медичні і фармацевтичні, економічні 
тощо); за окремими номінаціями (рис. 1.).

Як показав проведений аналіз національних 
рейтингів ВНЗ, відсутній єдиний підхід до ме-
тодології ранжування ВНЗ. Так, рейтинг ВНЗ 
України ЮНЕСКО «Топ 200 Україна» аналізує та 
оцінює якісні та кількісні показники діяльності 
вітчизняних ВНЗ за інтегральним індексом рей-
тингової оцінки: якість науково-педагогічного 
потенціалу (50 %); якість навчання (30 %); між-
народне визнання (20 %). Інформація для ран-
жування ВНЗ збирається шляхом анкетування 
ВНЗ. Питання в анкеті стосуються якості підго-
товки фахівців, компетентності науково-педаго-
гічного складу та міжнародної діяльності [9].

Всеукраїнський Рейтинґ ВНЗ «КОМПАС» 
націлений на визначення рівня задоволеності 
надання освітніх послуг ВНЗ експертами, випус-
книками та роботодавцями і визачається шля-
хом онлайн-опитування або інтерв’ювання. 

Ранжування ВНЗ здійснюється за такими  
принципами та групами: 

• загальний рейтинг ВНЗ України; 
• за напрямами підготовки (бізнес-економіч-

ні; юридичні; інженерно-технічні; інфор-
маційні технології; архітектурно-будівель-
ні спеціальності); 

• регіональні рейтинги ВНЗ України (за-
хідний; центральний; південний; східний 
регіони). 
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При ранжуванні ВНЗ за загальним рейтин-
гом враховуються такі показники, як: 

• задоволеність випускників ВНЗ отрима-
ною освітою (оцінка практичної значимо-
сті навчання, задоволеність сприяння ВНЗ 
працевлаштуванню, досвід практичної ді-
яльності випускників, задоволеність ВНЗ 
і визначення випускниками ВНЗ, які за-
безпечують найкращу підготовку в цілому 
(0.10); 

• сприйняття роботодавцями якості освіти 
у ВНЗ (0.31); 

• сприйняття експертами якості освіти 
у ВНЗ (0.29); 

• співпраця між ВНЗ і роботодавцями (0.30). 
За групами визначених рейтингів оцінка ді-

яльності ВНЗ проводится шляхом опитування 
чи анкетування респондентів з метою визначен-
ня кращих ВНЗ на їх думку [8, 15].

«Консолідований рейтинг ВНЗ України» (ін-
формаційний освітній ресурс «Освіта.ua») вико-
ристовує для ранжування загальні рейтингові 
місця ВНЗ за даними рейтингів «Топ-200 Укра-
їна», «Scopus» та «Webometrics» і визначає нав-
чальні заклади за загальною оцінкою діяльності 
ВНЗ та за групами [5]: 

• «Кращі класичні університети України»;
• «Кращі медичні університети України»;
• «Кращі педагогічні університети України»;

• «Кращі приватні університети України»;
• «Кращі університети столиці»;
• «Рейтинг ВНЗ за областями»;
• «Рейтинг ВНЗ за регіонами України». 
«Рейтинг найкращих ВНЗ України» (журнал 

«Кореспондент») націлений на оцінку якості ви-
щої освіти роботодавцями. Методологія ранжу-
вання орієнтована на визначення кращих ВНЗ 
за галузю підготовки фахівців: юриспруденція; 
економіка та фінанси; маркетинг; реклама; ін-
формаційні технології; гуманітарні спеціальнос-
ті шляхом опитування респондентів. У якості 
респондентів журнал обирає на власний погляд 
успішні компанії і під час опитування робото-
давці визначають кращі ВНЗ, на їх думку, від 
1 до 5 навчальних закладів [16].

Методологія рейтингу ВНЗ за версією жур-
налу «Деньги» полягає в оцінці роботодавцями 
компетентності випускників за шкалою від 0 до 
10 стосовно кожного ВНЗ. Оцінка проводиться 
лише за окремими напрямами підготовки ВНЗ 
фахівців: технічні, гуманітарні, економічні, 
юридичні, аграрні, будівництво [14].

Рейтинг Мінистерства освіти та науки (МОН) 
України не ранжує ВНЗ за загальним підходом, 
а визначає за галузю (напрямом) підготовки: 
класичні університети; технічні; педагогічні; 
гуманітарні; охорони здоров’я; аграрні; юри-
дичн, економічні та ін. 
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Рис. 1. Класифікаційні ознаки національних рейтингів ВНЗ
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Інформацію надають ВНЗ за такими показ-
никами: міжнародна активність; якість контин-
генту студентів; якість науково-педагогічного 
потенціалу; якість наукової та науково-техніч-
ної діяльності; ресурсне забезпечення [4, 11]. 

Враховуючи галузеву підпорядкованість ме-
дичних та фармацевтичних ВНЗ, Міністерством 
охорони здоров’я (МОЗ) України було запрова-
джено рейтинг діяльності ВНЗ та закладів після-
дипломної освіти, у якому беруть участь лише 
медичні та фармацевтичні навчальні заклади 
ІІІ-ІV рівня акредитації. 

Ранжування проводиться щорічно за по-
казниками, які угруповані за 8 напрямами: 
навчально-методична робота; наукова діяльність; 
кадрова політика; міжнародне, державне та галу-
зеве визнання роботи; виховна робота; лікуваль-

на робота; матеріально-технічне забезпечення та 
фінансова і господарська діяльність [3, 10].

Як показав проведений аналіз національних 
рейтингів ВНЗ (табл. 1), в їх основу не була покла-
дена науково обгрунтована метоологія відбору і 
якісної оцінки показників рейтингування, а та-
кож вибору найбільш доцільних методів аналізу.

Так, рейтинги ВНЗ, які проводять МОН 
України та МОЗ України спрямовані на оцін-
ку якісних і кількісних показників діяльності 
ВНЗ, але ранжують ВНЗ за певними напрямами 
підготовки.

Рейтинги ВНЗ України за версією журнала 
«Кореспондент», рейтинг ВНЗ України «КОМ-
ПАС» та рейтинг ВНЗ журналу «Деньги» оціню-
ють компетентність випускників та визначають 
популярність ВНЗ серед робододавців. 

Таблиця 1

АНАЛІЗ ІСНУЮЧИХ ПІДХОДІВ ДО ФОРМУВАННЯ НАЦІОНАЛЬНИХ РЕЙТИНГІВ ВНЗ 

Рейтинг Групи оцінки ВНЗ Показники оцінки Методи оцінки

Рейтинг ВНЗ України 
ЮНЕСКО 
«Топ 200»

загальний рейтинг - якість науково-педаго-
гічного потенціалу ВНЗ; 
- якість навчання; 
- міжнародне визнання

анкетування ВНЗ

«Рейтинґ ВНЗ України 
«КОМПАС»

- загальний рейтинг; 
- за напрямами підготовки;
- регіональні рейтинги 

рівень задоволеності 
надання освітніх послуг 
ВНЗ 

опитування, 
інтерв’ювання експер-
тів, випускників,
роботодавців

«Консолідований рей-
тинг ВНЗ України»

- загальний рейтинг;
- кращі класичні; 
- кращі медичні;
- кращі педагогічні; 
- кращі приватні;
- кращі ВНЗ столиці;
- рейтинг ВНЗ за областями;
- регіональні рейтинги

загальна оцінка діяль-
ності ВНЗ

рейтингові міс-
ця ВНЗ за даними 
рейтингів «Топ-200 
Україна», «Scopus» та 
«Webometrics»

«Рейтинг ВНЗ Украї-
ни» (журнал «Корес-
пондент»)

за напрямами підготовки оцінка якості вищої осві-
ти роботодавцями

опитування робото-
давців

Рейтинг ВНЗ (журнал 
«Деньги»)

за окремими напрямами 
підготовки

оцінка компетентності 
випускників

опитування, анкету-
вання роботодавців

Рейтинг МОН України за напрямами підготовки - міжнародна активність; 
- якість контингенту 
студентів; 
- якість науково-педаго-
гічного потенціалу ВНЗ; 
- якість науково-техніч-
ної діяльності; 
- ресурсне забезпечення

якісні та кількісні 
показники діяльності 
ВНЗ

Рейтинг ВНЗ МОЗ 
України

за окремими напрямами 
підготовки

- навчально-методична 
робота; 
- наукова діяльність; 
- кадрова політика; 
- міжнародне, державне 
та галузеве визнання; 
- виховна робота; 
- лікувальна робота; 
- матеріально-технічне 
забезпечення; 
- фінансова і господар-
ська діяльність

якісні та кількісні 
показники діяльності 
ВНЗ
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«Консолідований рейтинг ВНЗ України» 
надає загальну оцінку діяльності ВНЗ за стати-
стичними даними рейтингів «Топ-200 Україна 
ЮНЕСКО», «Scopus» та «Webometrics».

Отже, у сучасних умовах інтеграції України 
в світовий освітній простір необхідно побудова 
належної науково-обґрунтованої системи оцін-
ки якості вітчизняної фармацевтичної освіти. 
Система управління якістю передбачає забез-
печення якості освіти на різних рівнях: ВНЗ, 
національному та світовому. У системі забез-
печення та оцінювання якості освіти необхідне 
проведення внутрішнього (оцінка ВНЗ своєї ді-
яльності) та зовнішнього моніторингу (оцінка 
якості освіти державою, роботодавцями, абітурі-
єнтами) діяльності ВНЗ. 

Рейтинги ВНЗ виступають не лише як засоби 
забезпечення їх конкурентоспроможності, а і як 
інструменти виявлення резервів удосконалення 
якості вищої освіти. Взаємозв’язок рейтингів 
ВНЗ у системі управління якістю вищої освіти 
представлено на рис. 2.

Проведений аналіз світових та вітчизняних 
рейтингів ВНЗ показав, що методологія форму-
вання світових вітчизняних рейтингів суттєво 
відрізняється. Світові рейтинги складаються 
незалежними агентствами, які не входять до 
складу міністерств освіти чи агентств з оцінки 
якості чи будь-яких інших органів державної 
влади і публікуються у вільному доступі; по-
казниками для ранжування ВНЗ є: наукова ді-
яльність, якість освіти, компетентність викла-
дачів, академічна продуктивність, міжнародна 
діяльність. Більш вагомими для ранжування 
ВНЗ на світовому рівні є бібліометричні показ-
ники, які відображають наукову авторитетність 
ВНЗ. Ці показники спрямовані на зміцнення 
академічної репутації, підвищення рівня конку-

рентоспроможності й забезпечення якості освіти 
у світовому освітньому просторі. 

Здебільшого світові рейтинги проводять за-
гальне ранжування ВНЗ за визнаними показ-
никами. Але деякі світові рейтинги, такі як: QS 
(World University Rankings), THE (Times Higher 
Education World University Rankings), CHE (Uni-
versity Ranking) та U-Multirank окрім загально-
го ранжування, ще оцінють діяльність ВНЗ за 
напрямами підготовки, у т.ч. медичні та фарма-
цевтичні [19-21].

Але не зважаючи на загальновизнані світові 
рейтинги, кожна країна світу формує національ-
ні рейтинги.

Для побудови системи забезпечення якості на 
національному рівні та інтеграції вітчизняної 
системи вищої освіти у світовий освітній про-
стір, в Україні необідно удосконалити методоло-
гію формування рейтингів ВНЗ з урахуванням 
світового досвіду. 

Впровадження наукових підходів до фор-
мування національної системи рейтингування 
ВНЗ дозволить створити в Україні належну сис-
тему забезпечення якості вищої освіти, збільши-
ти конкурентоспроможність вітчизняних ВНЗ, 
а також підвищити рівень компетентності на-
уково-педагогічних кадрів, забезпечити якість 
підготовки фахівців з урахуванням тенденцій 
ринку праці, дозволити інтегрувати вищу осві-
ту з науковою та виробничою діяльністю на 
державному та світовому рівнях, що надасть 
можливість вітчизняним ВНЗ приймати участь 
у світових рейтингах.

Шляхами удосконалення можуть бути: ви-
вчення міжнародного досвіду побудови рейтин-
гів ВНЗ; гармонізація національних підходів до 
побудови ретингів та обгрунтування показни-
ків для оцінки ВНЗ відповідно до світових ви-

Рис. 2. Взаємозв’язок рейтингів ВНЗ у системі оцінки якості вищої освіти
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мог; побудова належної системи оцінки якості 
освіти на рівні ВНЗ. Для фармацевтичної освіти 
обов’язковою вимогою при формуванні рейтин-
гів є урахування результатів ліцензійних іспитів 
«КРОК-1» та «КРОК-2», які є важливим критері-
єм оцінки якості підготовки фахівців фармації.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

Для побудови науково-обгрунтованої систе-
ми оцінки якості вищої фармацевтичної освіти 
в Україні необхідно поєднати кращий світовий 
досвід; вимоги держави, роботодавців і бачення 
ВНЗ щодо пріоритетних напрямків забезпечен-
ня якості підготовки фахівців. Дослідженням 
цих актуальних питань і будуть присвячені на-
ступні публікації.
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