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На сьогоднішній день все більшої актуальності на-
буває проблема пошуку шляхів для підвищення конку-
рентоспроможності у різних сферах та різних масшта-
бах, у тому числі і для національних економік країн сві-
ту. Серед різноманітних ресурсів для вирішення зазна-
ченої проблеми ідея значущості людських ресурсів за-
ймає першочергове місце. Тому, в країнах Європейсько-
го союзу (ЄС) з другої половини 80-х років розпочався 
обмін студентами, викладачами та учнями не тільки в 
рамках окремих навчальних закладів, а й цілих держав. 
Для започаткування та розвитку міжнародної співпраці 
між країнами з обраних пріоритетів політики ЄС попу-
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лярними фінансовими інструментами є програми та аге-
нції. Вони працюють через реалізацію довготермінових 
міжнародних проектів. Створенням та затвердженням 
програм займаються Рада ЄС та Європейський Парла-
мент. Фінансування відбувається з Бюджету ЄС. 

Для України участь в агенціях і програмах ЄС - це 
шлях великих можливостей та перспектив. Оскільки 
багатовекторність відкритих для участі України програм 
та агенцій ЄС, направлена на підтримку перспективного 
плану дій України. Крім того, такий план стосується і 
впровадження реформ, що сприятимуть євроінтеграції 
України. 

Слід зазначити, що програми та агенції ЄС ставлять 
перед собою різні цілі для реалізації конкретних проек-
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дослідження: історичний, логічний, систе-
мно-аналітичний та порівняльний, автором 
статті проаналізовані різноманітні зарубі-
жні і вітчизняні літературні джерела та 
інтернет ресурси з метою вивчення та 
систематизації можливостей використання 
сучасних інструментів для розвитку фар-
мацевтичної галузі, зокрема, і фармацев-
тичної освіти, в рамках пріоритетів ЄС та 
за їх фінансової підтримки. Враховані 
особливості при реалізації та складності у 
вирішенні проблемних питань при напи-
санні проектів, а також поданні проектних 
заявок. Надані рекомендації для подолання 
проблем на етапі планування діяльності за 
проектом та створення гармонограми про-
екту. 
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Європейський союз, міжнародні проекти, 
фармацевтична освіта, Еразмус +, Гори-
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Используя ряд научньїх методов иссле-
дования: исторический, логический, систем-
но-аналитический и сравнительньш, авторо-
ми статьи проанализированьї различньїе 
зарубежньїе и отечественньїе литературньїе 
источники и интернет ресурси с целью изу-
чения и систематизации возможностей ис-
пользования современньгх инструментов для 
развития фармацевтической отрасли, в част-
ности, и фармацевтического образования, в 
рамках приоритетов ЕС и при их финансовой 
поддержке. Учтеньї особенности реализации 
и сложности в решении проблемних вопро-
сов при написании проектов, а также пред-
ставлений проектних заявок. Даньї рекомен-

|і дации для преодоления проблем на зтапе 
планирования деятельности по проекту и 
создания гармонограми проекта. 
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тів та вирішення проблемних моментів у різних сферах 
життя, а також здійснюються в широкому спектрі галу-
зей, регіонів і міст України, зокрема і у галузі фармацев-
тичної освіти, що відповідає пріоритетам політики ЄС 
щодо стратегії навчання протягом життя (Ьіїе1оп§ 
Ьеагпіп§). Ьіїе1оп§ Ьеагпіп§ Рго§гатте — програма на-
вчання протягом життя є продовженням програм 
Восгаїев, Ьеопагсіо сіа Уіпсі апб ІСТ / Ореп & Оізіапсе 
Ьеагпіп§ (2000-2006). Вона підтримує можливості на-
вчання від дитинства до старості в кожній окремій жит-
тєвій ситуації. 

Основними програмами в сфері науки та освіти на 
2014-2020 бюджетний період є Егазтиз + та Ногугопі 
2020. Фінансування ЄС проектів в Україні здійснюється 
у формі грантів, контрактів і зростаючої підтримки бю-
джету. Проте написання проектів у галузі фармацевтич-
ної освіти для участі у програмах ЄС має ряд важливих 
особливостей, не врахування яких може призвести не 
тільки до втрати часу та можливостей, а до затримки 
розвитку перспективного напрямку у цій сфері. Тому 
врахування особливостей при реалізації та складностей у 
вирішенні проблемних питань при написанні проектів, а 
також поданні проектних заявок і постало за мету нашо-
го дослідження. 

Однією з особливостей написання міжнародного 
проекту у галузі фармацевтичної освіти, що фінансують-
ся з фондів ЄС є правильне оформлення документів, що 
має свої складності. Найбільше складностей викликає 
етап планування діяльності за проектом та створення 
гармонограми проекту. Розробка спеціалістами фармації 
плану проекту повинна розпочинатися з орієнтовного 
робочого плану, який не повинен містити конкретних 
дат, а повинен починатись з терміну "перший квартал", 
"перший місяць", "перший тиждень". План не повинний 
містити детального опису дій, а лише їх назви. Разом з 
тим, план повинен бути достатньо детальним, щоб озна-
йомити з підготовкою, а також реалізацією кожного за-
ходу. Такий план можна буде представити в вигляді схе-
ми Ганта. 

Діаграма Ганнта - це стрічковий тип діаграми, приз-
начений для візуалізації плану виконання завдань за 
будь-яким проектом шляхом демонстрації послідовності 
їх виконання та управління ним. Діаграма Ганта є поту-
жним аналітичним інструментом та відмінним презента-
ційним інструментом здатним демонструвати ключові 
пріоритети проекту (рис). 

Діаграма Ганта 

/ / / / / / / / / / / / / / / / 
ии^иі і і ' і ' іщиі іши - балові завдання , 
• • в а ш а кроки, потрібні ДЛЯ виконання з а в д а н н я 

! - обов'язкові контрольні дати 

Рис. Приклад плану виконання завдань за проектом 
через діаграму Ганта 

Вона являє собою графічні відрізки, що відповідають 
окремому завданню або підзадачі, розміщені на горизон-

тальній шкалі часу. Побудова діаграми потребує вико^ 
нання декількох етапів: 
1) збір інформації. Складання повного списку усіх за-
вдань, вказавши їх тривалість, терміни початку й кінця, а 
також відповідальних осіб та терміни контролю; 
2) доповнення списку завдань кроками виконання, що 
мають проміжний характер, але є досить істотними, вка-
завши їх тривалість, терміни початку й кінця, а також 
відповідальних осіб та терміни контролю; 
3) визначення пріоритетності завдань та кроків; 
4) розташування завдань та кроків у потрібній послідо-
вності у вигляді складного списку; 
5) складання діаграми. 

На вертикальній шкалі відкладається список робіт, 
завдань та кроків, на горизонтальній шкалі відкладається 
час, передбачений для здійснення проектного плану. 
Початок, кінець і довжина відрізка на шкалі часу відпо-
відають початку, кінцю і тривалості завдання. Діаграма 
може використовуватися для представлення поточного 
стану виконання робіт: частина прямокутника, що відпо-
відає завданню, заштриховується, відзначаючи відсоток 
виконання завдання; показується вертикальна лінія, що 
відповідає моменту «сьогодні». 

В залежності від мети побудови діаграми та вироб-
ничих потреб у візуалізації використовуючи різні кольо-
ри для забарвлення смуг здійснюють сортування завдань 
або за пріоритетами (за терміновістю, важливістю), або 
за виконавцями, або за типами завдань (задача, під зада-
ча, кроки тощо), або за потрібними ресурсами тощо. На-
приклад, за рахунок подання завдань у вигляді різних 
кольорових смуг всі члени команди можуть своєчасно 
визначити свої завдання. Діаграма Ганта може викорис-
товуватись спільно з таблицею списку робіт, рядки якої 
відповідають окремо взятій задачі, зображеній на діаг-
рамі, а стовпці містять додаткову інформацію про зада-
чу. Для додаткового зображення контролю за виконан-
ням завдань паралельно до відрізків, що відповідають 
окремому завданню або підзадачі, на горизонтальній 
шкалі часу розміщені квадрати, які відповідають контро-
льним датам. З метою більш докладного опису взаємоз-
в'язків на діаграмі відображають лінії зв'язку між різни-
ми завданнями: 

«Фініш-старт», - дія В починається тільки по завер-
шенню діїА; 

«Старт-фініш» - дія В почнеться не раніше, ніж дія А; 
л С З 

с я 
«Старт-старт» - дії А та В починаються одночасно; 

в О 
«Фініш-фініш» - дії А та В завершуються одночасно 

(дія В повинно закінчитися не раніше, ніж закінчиться 
дія А). 

А С " " ^ 

в О 
Все це спрощує контроль за процесом виконання по-

ставлених завдань. 
Існує безліч програм, що полегшують керування про-

ектами. Діаграма Ганта будь-якої складності може бути 
легко побудована за допомогою таких програм, як: 
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ФАРМАЦЕВТИЧНЕ ТА МЕДИЧНЕ ПРАВО, СУДОВА ФАРМАЦІЯ. ДОКАЗОВА МЕДИЦИНА ТА ФАРМАЦІЯ-

ЗсЬесіЯоІІ; Сапи Ое5І§пег; Міп^еі ІСV Сапи Рго; 
МІСГ080Й Рпуесі та багатьох інших. 

Крім того, існує цілий ряд онлайн-сервісів, які нада-
ють своїм користувачам можливість не тільки планувати 
свої справи, а й отримувати регулярні звіти, повідомлен-
ня про поточний статус завдань по електронній пошті. 
Одним з недоліків діаграми є обмеженість у вираженні 
взаємозв'язків різних кроків та завдань. Вирішити це 
можна, наприклад, додаванням в графік спеціальних 
вертикальних ліній, які демонструють ключові залежно-
сті. Однак це лише тимчасове рішення, не здатне переда-
ти інформацію в повному обсязі, що потрібно заздале-
гідь враховувати. Ще одним мінусом в умовах нестабі-
льності ринку або кризових ситуацій є негнучкість плану 
завдань, що постійно піддається змінам та потребує сво-
єчасного реагування. За таких обставин до списку всіх 
завдань та кроків треба внести навіть дрібні деталі, оскі-
льки при щонайменшій зміні потрібно перемальовувати 
всю діаграму. Таким чином, на сьогоднішній день для 
України у сфері фармацевтичної освіти є безліч можли-
востей для участі у програмах ЄС при написанні проек-
тів та проектних заявок до яких потрібно враховувати 
особливості постановки мети. На нашу думку, найкра-
щим методом для вирішення цієї проблеми на етапі пла-
нування є схема (діаграма) Ганта, яка надає можливість 
показати структуру виконання всіх етапів проекту наоч-

но, відобразити залежність між завданнями проекту та 
ключові точки контролю, виконавців, недоліки плану-
вання, ресурси, які застосовані в процесі, і швидкість 
виконання завдання тощо. 
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НАУКОВЕ УЗАГАЛЬНЕННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ МОНІТОРИНГУ ПРОФЕСІЙНИХ РИЗИКІВ, ЯКІ 
ВИНИКАЮТЬ У ПРАЦІВНИКІВ АПТЕЧНИХ ЗАКЛАДІВ 

М.В. Заричковая 
Научное обобщение результатов мониторинга профессиональньїх рисков, возникающих у работников 

аптечньїх учереждений 

М. V. ІагісИкоуа 
Зсіепііііс зепегаїігаііоп оГ ге§иІі8 оГ шопкогіп§ ргоГе§§іопа1 гі§кз іЬаі ехІ8ї іог рЬагтасіе8 \уогкег8 

У статті викладено науково 
обґрунтовані результати моніторингу 
ризиків, які відмічають в своїй роботі 
спеціалісти фармації (СФ) в аптечних 
закладах усіх форм власності. Досліджено 
перелік скарг, які найчастіше 
зустрічаються серед СФ на фізичні та 
психологічні ризики, які зашкоджують або 
викликають загрозу здоров'ю працівникам 
аптечних закладів та проведено їх 
угрупування згідно психоемоційному 
наповненню. Теоретично обґрунтовано 
необхідність створення на їх базі системи 
соціальних послуг і створення 
«соціального стандарту соціальних послуг 
для спеціалістів фармації». 

Ключові слова: соціальний захист 
спеціалістів фармації, фармацевтична 
галузь, професійні ризики, охорона праці, 
соціальні послуги, соціальний стандарт. 

В статье изложеньї научно обоснованньїе 
результати мониторинга рисков, которьіе 
отмечают в своей работе специ алистьі 
фармации (СФ) в аптечньїх учреждениях всех 
форм собственности. Иследован перечень 
жалоб, которьіе чаще всего встречаются среди 
СФ на физические и психологические риски, 
которьіе препятствуют или вьізьівают угрозу 
здоровью работникам аптечньїх учреждений и 
проведена их группировка по 
психозмоциональному наполнению. 
Теоретически обоснована необходимость 
создания на их базе системи социальньїх услуг 
и создание «социального стандарта 
социальньїх услуг для специалистов 
фармации». 

Ключевьіе слова: социальная защита 
специалистов фармации, фармацевтическая 
отрасль, профессиональньїе риски, охрана 
труда, социальньїе услуги, социальньїй 
стандарт. 
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рЬагтасу зресіаіізіз». 

К е у ж о г с к : зосіаі ргоіесїіоп 
зресіаіізіз іп рЬагтасу, 
рЬагтасеиІісаІ іпсіизігу, ргоГеззіопаї 
гізкз, ІаЬог ргоіесгіоп, зосіаі 
ЗЄГУІСЄЗ, зосіаі зіапсіагсіз. 

Сучасна соціально-економічна ситуація в Україні 
сприяє загостренню питань соціального захисту, зокрема 
для СФ, що вимагає пошуку нових напрямків 
вдосконалення соціального захисту спеціалістів фармації 
(СЗСФ). Для досягнення високого рівня життя громадян, 
посилення цільової спрямованості соціальних програм та 
їх адресності необхідно реформування системи 
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соціального захисту в Україні з акцентом на галузеву 
специфіку. Актуальними питаннями в системі СЗСФ 
залишається захист від професійних ризиків, які 
виникають в наслідок трудової діяльності СФ. Нажаль 
сьогодні роботодавці не зацікавлені в признанні того, що 
існують професійні ризики для здоров'я та 
психоемоційного стану працівників аптечних закладів. 
Це пов'язано з тим, що вирішення цього питання є 
досить клопітким і грошовитратним процесом, і в першу 
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