MOKJIMKaHa TIOKa3aTH, IO 3a 30epeKeHHS XKUTTS Ha 3eMJii Hece BiANOBIIAILHICTh
KOKeH TpoMaJsHUH naepkaBu. JlioguHa IiCHye y cepeloBuIli, sK€ OcBoijga 1
MepeTBOPIOE JI0 CBOiX IMoTped. bioeTnka TOBOPUTH MNPO BIAHOLICHHS JIIKapiB,
MIPOBI30pIB, BUCHMX, CHEIIANICTIB 10 BCHOI0 KUBOro Ha 3emii. BoHa € anensiiero 10
COBICTI creriajicta — MpoBi3opa 1 Jikaps: He 3amkoas! bioetnka — ocMucieHHs
MEAUYHUM 1 (hapMaleBTUYHUM (PaxiBIleM OCOOMCTOI COLIaIbHOI BIAMOBIJAIBHOCTI 3a
BCE, L0 Hajail BIAOYBAaeThCs 3 MalleHTOM (X MNpPU3HAYEHHS 1 pEeKOMEHJalli, 10
BIIPOBA/KYIOTHCSI B MIPAKTUKY JIiKyBaHHs). [IposiBOM macuBHOI €BTaHa3li € MOCTiiiHE
3pOCTaHHS aJepriyHUX Peakuii, sIK pe3yJbTaT HEKOHTPOJIbOBAHOIO CIIOKUBAHHS JIIKIB
Ta CaMOJIKyBaHHS Cepe/l CIOXKHMBAYiB; OTPYEHHSA 1 Mepefo3yBaHHS JIKAPCHbKUMU
3acobamu, NpoOJIeMH MaHIeMii OKUPIHHS TOLIO.

BucHoBku. CroBecHi Oatamii, sSiki BEmIyThCA 3apa3, HE NPHUHOCATH HISKOTO
pe3yabTary 1 He BUPIMIYIOTH I1i€l ipobiemu. 11[00 BupimMTH gaHE MUTaHHS, JEepXKaBi
HEOOXIIHO TOCWUJIUTA KOHTPOJh 3a BUKOHAHHSM ICHYHOHYOTO 3aKOHOJIaBCTBA
013HECOBOIO YacTHUHOIO (hapmarlii, B3sABIIM Ha cebe 1 Tak 3akpimieHy KoHcTuryiiero
GyHKLIIO colianbHOi 1epxkaBu. KpiMm Toro, moBuHHI OyTH po3po0ieHi i 3aKpiruieH] Ha
3aKOHOJaBYOMY pIBHI UiTKI METOAM Ta 3acobm OOpOTHOM 3 IMMH HETaTUBHUMU
SABUIIIAMM HAIIOro cycmniibcTBa. | K TUIbKM 3ampaiioe Takuid mexanizm, ®O
neperyTh Ha MPUHIMIN KOHIIETIIi XOJICTHYHOTO MAPKETHHTY.

Buxopucrana nitepatypa:

1. binoBoaceka O.A. MapkeTHHTOBUI1 MEHEKMEHT | EJeKTpoHHUI pexumM]. —
Pexum noctymy :
http://pidruchniki.com/1584072049574/marketing/marketingoviy _menedzhment.

2. TlomoBuuy B.I'. XomiCTUYHHI MapKETHUHT SIK HOBa MapajurMa pO3BUTKY
Mapketunry / B.I'.Ilonouu, O.b.Pana [Enextponnuii pexum]. — Pexxum nocrtymy:
rusnauka.com/35_OINBG_2012/Economics/6_123037.doc.htm.

3. Tkauenko H. O. IcTopuyHi acrekTy CTAHOBJICHHS COLIAJLHOIO MAapKETUHTY Y
¢apmanii / H. O. Tkauenko, H. M. UepBoHeHko // 3amopoKCKuUN MEIUUMHCKUI
xypHai — 2012. — Ne2. — C. 107-110.

4.  Odiuiinuid  caiir = MO3  Vkpainu. —  Pexum  nmoctymy
http://www.moz.gov.ua/ua/portal/

MapkeTHHIOBHH MEHEIKMEHT B CHCTeMi yIIPaBJIiHHSA NiINPUEMCTBOM

Xapuyuii O.M., k.n.e., ooyenm kagheopu hapmayesmuuno2o MapKemurzy ma
Mmenedrcmenmy Hayionanonozeo gpapmayesmuunozo ynigepcumemy
harley 99@ukr.net
be3kpoena I0., cmyoenmka 1 kypcy macicmamypu cneyianvhocmi « Mapkemuney
Hayionanvroeo gpapmayesmuunozo yrigepcumeny

CydacHuii pUHOK TmepedyBae y TMporeci MOCTIHHUX 3MiH. BignmosigHO
BJIOCKOHATIOIOTBCSI ¥ TEXHOJIOTTT MapKEeTUHTY — METOMAM, IO BKIIOYAIOTh KOMILICKC
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npuilomiB, crocoOiB, AiM 1 yXBaJeHHS pilleHb, $SKI BHU3HAYAIOTh JISUIBHICTH 3
YIpaBIiHHS MMO3UIIE€I0 EKOHOMIYHOTO Cy0’€KTa Ha PUHKY, BUOOPY 1 JOCATHEHHIO HUM
OCHOBHHUX IIJIEH.

Bapro 3a3HaunTH, 10 MAPKETHHT SK LLIICHA CUCTEMA, BOAHOYAC SIBJIIE COOOIO
JUIIIE N-y YaCTUHY MEHEKMEHTY B CUCTEMI YIPaBIIHHS 3 YCIM PI3HOMAHITTAM HOTO
3aBAaHb 1 LI€H, y3araJlbHEHUl BHUpPa3 OPIEHTOBAHOIO HAa PHUHOK YIPABIIHCHKOIO
CTHJIIO MHCIICHHS 3 XapaKTepHUMH IJii HbOI'O TBOPYHUMHU, KOMIUICKCHUMHU U HEPIAKO
arpeCMBHUMHM MIIXOAaMH. Y TOCHOJAPCHKIM cUCTeM] MapKeTHUHT (OpMYyeE, CIPSIMOBYE
! BUAO3MIHIOE BCl 1HIII (yHKUII y OIK CIY)XKIHHSI CIIOXMBay€Bl, IHTErpye (QPyHKIIi
MEHEIKMEHTY I epeTBOproe MOTpedU MOKYMISA B JOXOAU MIJIPUEMCTBA. 3@ CBOEIO
CYTTIO MapKETHMHTOBHM MEHEIKMEHT Ma€ O3HaKu SK (yHKIi, Tak 1 Tpolecy
MEHEKMEHTY OJHOYACHO, TOMY OCHOBHI HOTO XapaKTePUCTUKHU 30I1raloThCsl 3 IHITUMU
(YHKIIIOHATPHUMH 3aBJaHHSMM M 3a0€31euyl0Th B CYKYITHOCTI IIPOIEC yIpPaBJIiHHS
M1IPUEMCTBOM.

TepMmiH  «MapKEeTHHTOBUN  MEHEIKMEHT» ab00  «MapKeT-MEHEIKMEHT,
OYEBHUIHO, CJIJ PO3TIISAATH B MIMPOKOMY 1 BY3bKOMY CEHCI. Y HIMPOKOMY CEHCI
MapKETHHTOBUI MEHEIKMEHT a00 «YIMpaBIiHHSI MAapKETHHTOM)» BKIIOYA€ KOMILIEKC
CTpaTeriyHMX 1 TAKTUYHUX 3aXO[iB, CIPSIMOBAHUX Ha 3a0€3IMEUeHHs CTIUKOTO W
YCECTOPOHHBOTO YCHIXy VY CIHOXHBaydiB TOBAapiB 1 TMOCIYr MiANPUEMCTBA W
mpUOYTKOBOCTI HOTO AiSUTBHOCTI.

[cHye TakoXX B3a€MO3B’A30K MDK (YHKI[ISIMU MAapKETHUHTY 1 (QYHKIIsSMU
YIOpaBIiHHS MapKeTUHTOM. ba3oBa (QyHKIliSI MapKETHHTY CTOCOBHO 300py iH(opMarrii
JUISL  JIOCTIJKEHHS PUHKY TIEPEIUTITaEThCd 3 TaKow  (PYHKIIE  yIpaBIiHHS
MapKETUHIOM SIK OpraHizauis 30MpaHHs, oOpoOieHHs U aHani3 iHpopMmaii. DyHKIisA
MapKeTUHTYy IIOJ0 IUIaHYBaHHS AaCOPTHUMEHTY NPOAYKINi TOB’s3aHa 3 (YHKIIIEIO
MapKETUHTOBOTO yMPABIIHHSA, 110 BKJIIOYAE BU3HAYEHHS PUHKIB 1 PUHKOBUX TMO3HUIIIH,
Akl 3a0e3nmeuyBaTUMYTh YCHIX, IUTAHYBaHHS MPOAYKINI, pO3pOOJIEHHS IUIaHy
MapKeTHHTY, TIJArOTOBKA IIJIaHIB 3aKyMiBellb MaTeplajdbHO-TEXHIYHUX PECypcCiB,
IUIaHyBaHHS (PIHAHCOBOro 3a0e3leyeHHs, po3poOJEHHS CTpaTerii MiANpPUEMCTBA.
Boanouac ms (QyHKIIST MapKeTHHTY SIBIS€ COOOI0 CKJIQAHUK (PYHKIIT YIpaBiIiHHSA
MapKETHHTOM, OCKUTbKM IUTAHYBAaHHS Ha MiIMPUEMCTBI OXOIUTIOE 3HAYHO IIUPIIUH
CHEKTP COIiaTbHO-€KOHOMIYHUX MOKa3HUKIB JISUTBHOCTI. 30yT 1 MOMIMPEHHS TOBApiB
MEPEIITaeThCd 3 OpraHi3alielo po3po0JeHHS IUIaHy MAapKeTUHTY, M0 BKIIIOYAE
BU3HAYEHHS 3aBJaHb BIJAUTY MapKETUHTY, KOHKPETH3allll0 X 3aBJaHb JJS PI3HUX
pErioHIB 1 pUHKIB, ()OPMYBaHHS MApKETHHTOBUX KOMYHIKAIM 1 KaHATIB PO3MOILTY.
@DyHKIIs1 MOTUBALlli B MAPKETUHT'Y TIOB’sI3aHA 3 KOMIIEKCOM POOIT 31 CTUMYJIIOBAHHS
30yTy 1 pEeKIaMHOI0 [ISJBHICTIO. 3a0XOuyBadbHI 3aXOAHM, 3 OJHOrO OOKY,
CIIPSIMOBYIOThCSI Ha MPAIliBHUKIB, K1 3aHMalOThCS 30yTOBOO AISUIBHICTIO, a 3 1HIIIOTO —
Ha CIOKMBa4iB mpoaykiii [1].

TeopeTtuuHuil aHadi3 MOHATTS «MapKETUHTOBOTO MEHEIDKMEHTY» Ja€ 3MOry
y3arajbHUTH MiAXOAH Ta 3pOOMTH BUCHOBOK PO TE, 1110 B OCHOBHOMY SIK B 3apyO1:KH11
JiTEpaTypi, TaK 1 y BITUM3HSHIN JIiTEpaTypi 3alpPOIOHOBAHO PO3TIIANATH 3a3HAYCHUN
TEPMIH 3 TIO3MUIIIT YIPABIIHHA BCiMa JJAaHKaMH, TiAPO3/1JIaMHU, BIIUIAMU T AITPUEMCTBA
Ha 3acajax MapKeTuHry (taou. 1)
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Tabmanmg 1
Y3arajJibHeHHs] BU3HAYEHHA MOHSITTH «MiZKHAPOTHOT0 MAPKETHHTY»

ABTOp BusHayeHHSI MapKEeTUHIOBOTO MEHEKMEHTY
Kotnep @., «marketing management» — mpoIec IUTaHyBaHHS 1 peai3allii KOHICTIiH
Kemnep K.JL [[IHOYTBOPEHHS, TPOCYBaHHS ¥ pO3MOAULTY 1/1€i, TOBapiB 1 TOCHYT,

CHOpsIMOBaHMWA Ha 3MAIMCHEHHS OOMIHIB, SKi 3aJOBOJBHSIOTH  SIK
1HAMBIAYyalIbHI, TaK 1 OpraHi3amiiai mimi

Hpyxep 1L KOHIICTIIIis ynmpaBiiHHS (hipMOIO, B IEHTPiI SKOi mepedyBae MOKYIEIlb,
KJIIEHT 3 HOro nmoTpedaMu Ta 3anuTamy, i Bca (ipma, ii BifIiJIeHHS, JIAHKY 1
JUJISTHKY HaIlJIeH] Ha Te, 100 sKHaHKpale 11i ToTpeOu 3aJ0BOJIbHUTH

banabGanosa JI.B. | MOHATTS MapKETHHTOBOI'O MEHEKMEHTY OUIBII IIUPOKE, HIXK YIpPaBIiHHA
MapKEeTUHTOM. SIKIIO OCTaHHE SBJIsIE COOOIO0 OJHY 13 3arajbHUX (DYHKIIIH
MEHE/DKMEHTY, TO MapKEeTHHI'OBHII MEHEIDKMEHT — II¢ YIpaBIliHHS BCiMa
(GyHKIISIMU, BCIMa CTPYKTYPHUMH ITiIPO3/1JIaMH HA OCHOBI MApKETHUHTY

binoBoacbka O.A. | 3MiHa NOAOO0M MUCIEHHS — NPUHHATTA BCiX YHPaBIIHCHKHX pIII€Hb 3
ypaxyBaHHSIM BHMOT PHHKY, IOCTiifHa 3[JaTHICTh 0 3MiH BHMOT DUHKY,
TOOTO 11e HE TUTHKU OPIEHTAIlIS MiAIPHUEMCTBA Ha BHYTPIITHI MOXKIIUBOCTI,
1€ — BpaxyBaHHs 30BHIIIHIX YMOB

benseues M.I., | minecnpsimMoBaHa KoopauHaIlis 1 QopMyBaHHS BCiX 3axoaiB (ipmu,
Bopo6iioBa B.H. | nop’si3aHNX 3 pUHKOBOIO MAISUIBHICTIO HA PIBHI HIANPUEMCTBA, HA PIBHI
PHUHKY 1 CYCIIUITLCTBA B LIJIOMY, 1 KOTPi 0a3yrOThCsl MPUHIIMIIAX MAPKETHHTY

Boituak A.B. aHaji3, IUIAaHYBaHHS, BTUICHHS B JKUTTS Ta KOHTPOJb 3a IPOBEIACHHAM
3aXOf[iB, PO3PaxOBAaHWX HAa BCTAHOBJICHHS, 3MIIHEHHS 1 MMITPUMKY
B3a€MOBHTIIHUX OOMiHIB 13 HITbOBUM PUHKOM JJISl TOCSITHEHHSI KOHKPETHOT
METH MiANpUEMCTBA(OTpUMAHHA NPUOYTKY, 3pOCTaHHA oOcCsTiB 30yTy,
301IbIICHHS YaCTKU PHUHKY, MPOHUKHEHHs Ha PUHOK Toio). Ilpu mpomy
CUCTeMa TaKHX 3axOJ(IB MICTUTh MAapKETHMHIOBY TOJITUKY CTOCOBHO
MPOAYKTY HIANPUEMCTBA, LIIHOYTBOPEHHSI, KOMYHIKAIil Ta PO3MOIITICHHS

Poccoxa B.B. 1€ CUCTEMATUYHHUH IIJIECTIPSIMOBAHUIA BIUTMB HA MapPKETHHTOBY MisUTBHICTH
yepe3 IJIaHyBaHHS, OpraHi3allilo, MOTHUBAIIIO 1 KOHTPOJb JJIS JTOCATHEHHS
MapKETUHTOBUX I[JIEH MiPHEMCTBA

IBanosa P.X. IiJIECTIpSIMOBaHa JIisIBHICTh MIANPUEMCTBA ILIOAO PETYITIOBAHHS CBOET
no3uuii Ha pPHUHKY 3a JIONOMOIOI0 IUIaHYBAaHHSA, oOpraHizauii, 00Ky,
KOHTPOJIIO BHKOHAHHS KOXXHOTO €Taly IIOBEIIHKA TiANPHEMCTBA 3
ypaxyBaHHSM BIUTUBY 3aKOHOMIPHOCTEH PO3BUTKY PUHKY Ta KOHKYPEHTHOL

cepeau AJisl TOCSATHEHHS MPUOYTKOBOCTI Ta €()EeKTUBHOCTI JisSIIBHOCTI

BucnoBok. Ha oOCHOBI mpoBeAEHOrO JOCHIDKEHHS MOXKHA 3pOOMTH Taki
BHCHOBKH,III0 MAPKETUHT OB MEHEKMEHT — MPOIEC, OCHOBHUMHM CKJIAJIOBUMH SKOT'O
€ aHaji3, INIaHyBaHHS, peali3allis IUIaHIB Ta KOHTPOJb 3a 3JIMCHEHHSM 3aXOJiB,
CIIPSIMOBAHUX Ha BCTAHOBJICHHS, 3MIITHEHHS 1 MIATPUMAHHS B3a€MOBUT1THUX OOMIHIB 3
[IJTbOBUMH PUHKAMH JUTsI JOCSTHEHHS IUIEH MiAmpueMCTBA (OTpUMAaHHS MPHUOYTKY,
30UTbIIEHHST O0CSTIB 30yTy, 30UIbLIEHHS YacTKU pUHKY Toio). Opraxizamiiina
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nepeOyaoBa MEHCIDKMEHTY Ma€ CYNpPOBODKYBATHCS PO3POOJICHHSAM  CTpaterii
MapKETUHTOBOI OpiEHTAITl yIPaBIiHHS I AMPUEMCTBOM.

Buxopucrana niteparypa:

1.Poccoxa B.B. MapkernuHroBuii MEHEIKMEHT B CHUCTEMI YIIPaBIIHHS
nignpueMcTBoM. // Arpoiakom. — 2012, - Ne10-12. — C.108-112

2. KanmukoBa H.M. MapkeTuHroBuii MEHEIKMEHT B CHUCTEMI1 YHpPaBIiHHS
nignpuemctBoMm [Enektponnuit pecypc] / H.M. KamvmuxoBa. — Pexum goctymy:
http://www.nbuv.gov.ua/node/906.

ACIIEKTH MapKeTHHIOBOro aocaixxeHHs AisiibHOCTI [IAT Kb
«[IPUBATBAHK»
Xapuii O.M., kanoudam ncuxono2iyHux Hayk, 0oyeum Kageopu
G apmayesmuyHo2o MapKemun2y ma MeHeodCMeHmy
Hayionanvnoco ¢hapmayesmuunozo ynisepcumemy
harley 99@ukr.net
I'acumoea M.E., cmyoenmka cmydenmka 1 Kypcy macicmamypu cneyianbHocCmi
«Mapkemuney. Hayionanernoco oapmayesmuyunoeo yrnisepcumemy

rita-1696 @ukr.net

Onaum 3 HaOubm  BigkputuMm OankoM s kmieHTiB €  [IAT Kb
«[IPUBATBAHK». B Ham 4Yac CTaHOBJIEHHS Ta PO3BUTOK OAaHKIBCHKOI CHUCTEMU
VYkpaiHu € JOCUTh aKTyaJbHUM IHUTAaHHAM, a camMe MPOBEICHHS MapKETHHTOBHX
JOOCTIPKEHb Ta aHalll3 JIsUIbHOCTI OAaHKIBCHKOI YCTAHOBU 3 METOIO OIIHIOBaHHS i
IHBECTHUIIIMHOI TPUBAOIMBOCTI, (PIHAHCOBOI CTIHKOCTI Ta HAMIWHOCTI JUIsl KJIIEHTIB.
ITAT Kb «ITPUBATBAHK» mocinae 3naune miciie cepea OaHKIB, sIKi HaJIalOTh CBOI
(1HAaHCOBI MOCITYTH.

Mera: BHBYEHHS, PO3TJISA] Ta MapKETHMHTOB1 JOCIIDKEHHS MisUTBHOCTI OaHKYy,
koHkypeHTHoi mno3uuli IIAT Kb «IPUBATBAHK», a Takox mNporHo3u st
MOJIIIIIIEHHS CTaHy 0aHKY Ta poOOTH 31 CBOIMHU KITIEHTAMH.

PunkoBa ekoHOMiKa KpaiHM HEMOXXJIHMBa 0e3 ICHYBaHHS OaHKIBCHKOI CHUCTEMHU,
0aHKIB 1 iX JISUTBHOCTI, fIKa 0 MaKCHUMallbHO 3a/I0BOJIbHSJIA BUMOTH M OYIKYBaHHS
KIIIEHTIB 1 Oyma O CTilikol 10 Kpu3. Y Cy4acHOMY pPHHKOBOMY CEpEIOBHIII
HiJIpUEMCTBA Yepe3 0aHKIBChKY CUCTEMY 3a0€3MeUyIoTh MOTpe0y HE TUIbKU y KacOBO-
PO3PAaXyHKOBHUX OMEpaIlisix, a W y IMMHUPOKOMY CHEKTPl KPEAUTHHUX, BATIOTHUX,
IHBECTUIIMHUX, JOBIPYMX, JII3MHTOBUX Ta IHIIMX ormepaiisx OaHkiB. baHKIBCHKi
orepauli BUCTYAIOTh CBOEPIAHUM MEXAaHI3MOM MIATPUMKU €KOHOMIYHOI PIBHOBAaru B
JIeprKaBi.

bankiBcbka cucrema — QopMa opranizamii (QyHKI[IOHYBaHHS B KpaiHi
CHEIiaTi30BaHUX KPEIWTHUX YCTAaHOB, IO CKJajacs ICTOPUYHO 1 3aKpirieHa
3akoHamu[2, €.12].

MapKeTHHTOB1 JOCIIKEHHS — 1€ CUCTEeMaTHU30BaHUHU mporiec 300py, 0OpoOKu Ta
aHami3y iH(opMallii Mpo PUHKOBE CEPEIOBUINE 3 METOI MPUUHATTS YHPABIIHCHKUX
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