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 Вступ. Одним з важливіших понять у логістичному менеджменті є поняття 

логістичної системи, яке ґрунтується на використанні системного підходу. Саме 

системний підхід дозволяє розглядати досліджуваний об’єкт як комплекс взаємо-

пов’язаних підсистем, поєднаних єдиною метою, і розкрити його інтегровані 

властивості, зовнішні та внутрішні взаємозв’язки.  

 Логістична система фармацевтичного підприємства – це організаційно-управ-

лінський механізм, який реалізує сукупність логістичних функцій, взаємопов’язаних 

за структурою та спрямованих на досягнення конкретної логістичної мети [1]. 

Метою логістичної системи фармацевтичного підприємства є виробництво і 

поставка якісних лікарських засобів у визначене місце, в потрібній кількості та 

асортименті, в певний час, при мінімально припустимому рівні витрат з 
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урахуванням вимог споживачів. Логістична система постійно змінює свій склад і 

взаємозв’язки в часі під впливом різних факторів.  

 Метою роботи є аналіз впливу оточуючого середовища на логістичну систему 

фармацевтичного підприємства. 

 Методами дослідження є контент-аналіз, прийоми сходження від загального 

до локального. 

 Основний зміст досліджень. На підставі проведених досліджень визначено, 

що на логістичну систему фармацевтичного підприємства впливають фактори 

зовнішнього (макро-) та внутрішнього (мікро-) оточення. Схема середовища, в 

якому здійснюється логістичний підхід до управління потоками підприємства, 

наведена на рисунку [2-3]. 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 Рис. 1. Схема середовища функціонування логістичної системи 

фармацевтичного підприємства 

 

де А – стратегічні цілі підприємства з формування власної логістичної діяльності; С – 

вплив неконтрольованих чинників на результативність діяльності логістичної 

системи фармацевтичного підприємства; Ад – заходи щодо адаптації логістичної 

системи підприємства до зовнішнього середовища; Лдз – логістичні дослідження 

зовнішнього середовища; Лдв – логістичні дослідження внутрішнього середовища. 
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 Макросередовище логістичної системи фармацевтичного підприємства 

доцільно розглянути як сукупність неконтрольованих фармацевтичним 

підприємством суб’єктів, умов і сил, які діють за межами його логістичної системи та 

здатні впливати на її функціонування. При цьому зовнішні фактори впливають на 

логістичну систему фармацевтичного підприємства не регулярно та, іноді, 

здійснюють непрямий вплив на її діяльність [4]. До факторів макросередовища, на 

підставі проведеного анкетування, було віднесено політичні, економічні, технічні, 

технологічні, соціальні й екологічні фактори. Узагальнення характеру їх впливу на 

формування стратегії фармацевтичного підприємства наведено в табл. 1.  

         Висновки. Таким чином, на логістичну систему фармацевтичного 

підприємства значно впливають фактори як внутрішнього, так і зовнішнього 

середовища, що призводить до необхідності врахування їх в процесі прийняття 

відповідних управлінських рішень. 

Таблиця 1  

Аналіз впливу факторів зовнішнього середовища логістичної системи  

 фармацевтичного підприємства на формування його логістичної стратегії 

Ключові 

фактори 
Характеристика 

Вплив на елементи логістичної 

стратегії 

Е
к

о
н

о
м

іч
н

і 
зм

ін
и

  Зростання валового національного 

продукту; 

 рівень інфляції; 

 відсоткові ставки; 

 розподіл капіталу; 

 динаміка розвитку галузей економіки; 

 ціни на енергоносії тощо. 

 Зміни витрат на утворення необхідного 

рівня запасів; 

 внутрішні обмеження на витрати і 

тарифи; 

 динаміка заробітної плати; 

 рішення щодо організації процесу 

складування лікарських засобів; 

 рішення щодо організації процесу 

транспортування лікарських засобів. 

Д
ем

о
г
р

а
ф

іч
н

і 

зм
ін

и
 

 Темпи зростання населення; 

 вікова структура населення; 

 розмір родини; 

 міграція населення; 

 чисельність працездатного населення 

та т.п. 

 Удосконалення розміщення складської й 

транспортної інфраструктури; 

 наявність робочої сили; 

 стан фармацевтичного ринку; 

 тривалість логістичних циклів; 

  рівні запасів лікарських засобів. 
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О
б
м
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н
я

 н
а
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и
к

о
-

р
и

ст
а
н

н
я

 р
ес

у
р

сі
в

  Тенденції використання власних 

природних ресурсів; 

 розміщення нових джерел ресурсів; 

 нестабільність імпортованих 

постачань сировини та матеріалів; 

 торговельні й тарифні 

зовнішньоекономічні взаємовідносини з 

іншими країнами та ін. 

 Зміна витрат на транспортування; 

 глобалізація джерел постачання 

сировини; 

 використання взаємозамінних ресурсів; 

 зміна витрат на утворення та підтримку 

необхідного рівня запасів сировини; 

 зміна вимог до складування активних 

фармацевтичних інгредієнтів та 

лікарських засобів. 

П
о
л

іт
и
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н

і 
зм

ін
и

 в
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а
-

к
о
н

о
д

а
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ст
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 Розмір податків; 

 схеми та норми амортизації; 

 структура податків; 

 торгова й митна політика; 

 захист прав споживачів; 

 захист навколишнього природного 

середовища; 

 програми розвитку сільського 

господарства; 

 промислова структурна політика; 

 транспортне регулювання тощо. 

 Зміна інвестицій в будівництво заводів і 

обладнання; 

 вибір транспортних засобів, виду та ме-

тоду транспортування; 

 науково-технічні дослідження, інжині-

ринг; 

 зміна вимог до пакування лікарських 

засобів; 

 особливі вимоги до вантажопереробки 

лікарських засобів; 

 розміщення складів тощо. 
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 Вступ. Сьогодні на фармацевтичному ринку України активно впроваджується 

модель управління підприємством, яка ґрунтується на вимогах міжнародних стандар-

тів якості. Філософія стандартів серії ISO передбачає орієнтацію на потреби спожива-

чів, визначеність стратегії діяльності підприємства, впровадження процесного під-

ходу, постійне покращення показників діяльності підприємства, прийняття рішень на 

підставі фактичних даних, формування тривалих взаємовигідних відносин підпри-


