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посади; 

‒ умов для мобільності працівників як передумови раціональної їх 

зайнятості і використання; 

‒ можливості просування працівників як у професійній, так і в службовій 

кар’єрі. 

Висновки. Отже, система розвитку персоналу на підприємстві має бути 

гнучкою, здатною змінювати зміст, методи та організаційні форми згідно з 

потребами виробництва і ситуацією, яка складається на ринку праці. У зв’язку з 

цим управління розвитком персоналу повинно сконцентрувати свої зусилля на 

вирішення таких проблем, як розробка стратегії з питань формування 

кваліфікованого персоналу; визначення потреб у навчанні працівників в розрізі 

спеціальностей та професії; вибір форм і методів професійного розвитку 

персоналу; вибір програмно-методичного та матеріально-технічного 

забезпечення процесу навчання як важливої умови його якості; фінансове 

забезпечення всіх видів навчання в потрібній кількості. 
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Повышение экономической роли инноваций, изменение темпов, 

направлений и механизмов развития инновационных процессов являются 

одним из ключевых факторов, обусловивших радикальные структурные сдвиги 

в экономике промышленно развитых и многих развивающихся стран. Они 

проявляются в росте инвестиций в образование и науку, технологические и 

организационные нововведения; опережающей динамике 

высокотехнологичных секторов промышленности при повышении 
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технологического уровня традиционных отраслей хозяйства; возникновении 

новых видов деятельности и т.д. Инновация возникает в результате 

использования результатов научных исследований и разработок, направленных 

на совершенствование процесса производственной деятельности, 

экономических, правовых и социальных отношений в области науки, культуры, 

образования, в других сферах деятельности общества. Этот термин может 

иметь различные значения в разных контекстах, их выбор зависит от 

конкретных целей измерения или анализа. 

Инновация ‒ это конечный результат инновационной деятельности, 

получивший реализацию в виде нового или усовершенствованного продукта, 

реализуемого на рынке, нового или усовершенствованного технологического 

процесса, используемого в практической деятельности. Таким образом, 

конечным результатом инновации является коммерческий успех. Инновация 

считается осуществленной в том случае, если она внедрена на рынке или в 

производственном процессе.  

Соответственно различаются два типа технологических инноваций: 

продуктовые и процессные. Продуктовые инновации охватывают внедрение 

новых или усовершенствованных продуктов. Процессные инновации ‒ это 

освоение новой или значительно усовершенствованной продукции, 

организации производства. Выпуск такой продукции невозможен при 

использовании имеющегося оборудования или применяемых методов 

производства. Следует отметить различия американской и японской систем 

инноваций: в США 1/3 всех инноваций относится к процессным, а 2/3 к 

продуктовым; в Японии ‒ обратное соотношение. 

Инновации принято классифицировать по ряду признаков. Так, по 

степени радикальности, их значимости в экономическом развитии инновации 

можно подразделить на базисные, улучшающие и псевдоинновации 

(рационализирующие). За этим разделением стоят два различных 

инновационных процесса: пионерный и догоняющий. Пионерный тип означает 
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линию на достижение мирового первенства (например, США). Догоняющий ‒ 

дешевле и может дать быстрый результат (например, Япония). На этом пути 

создаются улучшающие (так называемые приростные) инновации, связанные с 

улучшением свойств существующих процессов производства и продуктов. По 

направленности результатов инновации делятся на инновации в качестве 

научного инструментария, инновации-процессы и инновации-продукты. 

Существуют и другие классификации инноваций в соответствии с той ролью, 

которую они играют в развитии экономической системы.  

Классификация инноваций по степени новизны ‒ распределение 

совокупности инноваций на однородные по уровню новизны группы с целью 

оценки их значимости. Понятие новизны инновации может относиться к 

продукту или технологическому процессу в целом в случае его абсолютной 

новизны либо только к некоторым его элементам, изменяющим функции и 

характеристики существующего продукта или процесса. С этих позиций 

выделяются виды инноваций по первому признаку классификации: базисные 

инновации, которые относятся к принципиально новым продуктам; 

улучшающие инновации, касающиеся значительного усовершенствования 

существующих продуктов; инновации, связанные с внедрением новых или в 

значительной степени усовершенствованных методов производства.  

Следует различать инновации и несущественные видоизменения 

продуктов и технологических процессов (так называемые псевдоинновации) 

под которыми подразумеваются эстетические (в цвете, декоре и т. п.), а также 

незначительные технические или внешние изменения в продукте, оставляющие 

неизменным его конструктивное исполнение и не оказывающие достаточно 

заметного влияния на параметры, свойства, стоимость любого изделия и 

входящих в него материалов и компонентов; расширение номенклатуры 

продукции за счет освоения производства не выпускавшихся ранее на данном 

ИП (инновационном предприятии), но уже известных на рынке продуктов с 

целью удовлетворения текущего спроса и увеличения доходов ИП. 
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Классификация инноваций по степени новизны осуществляется как по 

технологическим параметрам, так и с рыночных позиций. С точки зрения 

технологических параметров инновации подразделяются на: 

а) продуктовые — применение новых материалов и полуфабрикатов, а 

также комплектующих, получение принципиально новых функций 

(принципиально новые продукты); 

б) процессные — новая технология производства, более высокий 

уровень автоматизации, новые методы организации производства 

(применительно к новым технологиям).  

Различные виды инноваций находятся в тесной взаимосвязи и 

предъявляют специфические требования к инновационному механизму. Так, 

технические и технологические инновации, влияя на содержание 

производственных процессов, одновременно создают условия для 

управленческих инноваций, поскольку вносят изменения в организацию 

производства. 

Таким образом, можно сделать вывод, что одно из существенных 

ограничений, которое должен учитывать современный руководитель, — 

невозможность существования организации (длительно и эффективно) без 

изменений. Реформирование может проводиться двумя способами: медленные 

эволюционные изменения и динамичные, резкие и за короткое время 

революционные изменения. К процессам совершенствования управления 

возможны различные подходы. И один из них — инновационный. В связи с 

возрастающим значением инновационной деятельности актуализируется 

необходимость исследования проблематики управления совершенствованием 

систем управления (метауправления) в качестве самостоятельной задачи 

развития управления. 

 


