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ведених досліджень під час проходження виробничої практики було апро-

бовано на базі аптечних установ Харківської області, де доведено їх прак-

тичну значущість. Таким чином, отримані дані можуть представляти со-

бою практичну основу для формування моделі компетенцій провізора у 

відповідності до вимог сучасного ринку праці. 
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Наукові дослідження, головними об’єктами яких є людина в процесi 

роботи, виробниче середовище, органiзацiя працi та виробництва набува-

ють великого значення на сучасному етапі. На пiдставi цих дослiджень 

розробляють заходи з охорони праці щодо пiдвищення рiвня на вироб-

ництвi.  
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Створення безпечних умов роботи в приміщеннях фармацевтичних 

підприємств сприяє профілактиці професійних та виробничо-обумовлених 

захворювань працівників. Безпека працi в лабораторiях по отриманню 

лiкарських засобiв залежить вiд чiткого дотримання працівниками встано-

влених правил охорони праці, технiчних стандартiв i дисцилiни. 

Враховуючи розвиток фармацевтичної індустрії, метою нашого дослі-

дження стало проведення комплексного аналізу проблеми щодо створення 

ефективної системи організації роботи аптечного закладу (аптеки); прин-

ципу роботи фармацевтичного заводу та роботи контрольно-аналітичної 

лабораторії. 

Теоретичною та методологічною основою досліджень були наукові 

праці вітчизняних та зарубіжних авторів з проблем організації роботи фар-

мацевтичного підприємства. У процесі дослідження використано методи 

системного аналізу, моніторингу, логічного узагальнення та ін. 

При проведенні аналізу організації роботи фармацевтичного підпри-

ємства було встановлено, що для роботодавців найважливішим є персонал 

їх компаній, тому у його розвиток вкладають значні кошти. Однак, як по-

казує вітчизняна практика, в українських компаніях залишається ще бага-

то проблем, які заважають ефективно реалізовувати іноземний досвід роз-

витку персоналу на наших підприємствах, також на ньому спостерігається 

дефіцит кваліфікованої робочої сили, вимоги до якої дуже високі.  

На підставі набутого досвіду з вивчення іноземного досвіду нами бу-

ли знайдені та запропоновані шляхи до вирішення проблеми та дотриман-

ня ефективної організації роботи фармацевтичного підприємства, зокрема, 

розробка програм щодо підвищення кваліфікації і додаткової освіти для 

спеціалістів різного рівня. Одним з ключових напрямів діяльності праців-

ників служби персоналу фармацевтичних компаній є оцінка та навчання 

персоналу; розробка концепції пошуку фармацевтичними фірмами діло-

вих партнерів та моделювання багатоетапного мотиваційного комплексу 

двохсторонньої поведінки, використання якого дає змогу забезпечити ре-

зультативність співпраці. 

Таким чином, лише у разі наявності та виконання фармацевтичним 

підприємством системи організації своєї роботи, існує можливість форму-
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вання ефективних стратегій їх розвитку та підвищенню прибутків, обсягів 

реалізації, та їх соціальної ролі. 
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Разработка бизнес-плана – важное условие для начала организации 

фармацевтического бизнеса и его функционирования. На сегодня разрабо-

тка бизнес-плана для открытия аптеки является актуальной проблемой, 

одним из инструментов повышения доходности фармацевтического пред-

приятия и защищает от неоправданных рисков. 

Целью нашего исследование стало разработка бизнес-плана для пла-

нирования деятельности фармацевтической фирмы на ближайший и дол-

госрочные периоды, в соответствии с потребностями рынка и возможнос-

тями получения необходимых ресурсов. 

Использованы методы системного анализа, мониторинга, логического 

обобщения. 

Бизнес-план помогает предпринимателю решить такие основные за-

дачи как: определение конкретных направлений деятельности фирмы, це-

левые рынки и место фирмы на этих рынках; формирование долгосрочных 

и краткосрочных целей фирмы, стратегию и тактику их достижения, опре-

деление лиц ответственных за реализацию каждой стратегии; выбор сос-

тава и определения показателей лекарственных препаратов и услуг; опре-

деление состава маркетинговых мероприятий фирмы по изучению фарма-


