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Джон Дэ висон Рокфе ллер родился 8 июля 1839 года в городе Ричфорд, штат Нью-Йорк. 

Он был вторым ребёнком из шести детей в семье протестантов Уильяма Эвери Рокфеллера и 

Элизы Дэвисон. Его отец был сначала лесорубом, а потом странствующим торговцем. Элиза, 

мать Джона, держала на себе хозяйство, была очень набожной баптисткой, и часто 

бедствовала, поскольку муж постоянно уезжал на продолжительные периоды времени и ей 

постоянно приходилось экономить на всём. 

Когда Джону исполнилось семь лет, он начал выкармливать на продажу индюшек, 

подрабатывал, копая для соседей картофель. Все результаты коммерческой деятельности он 

фиксировал в своей маленькой книжечке. Все заработанные деньги он вкладывал в 

фарфоровую копилку, и уже в 13 лет ссудил знакомому фермеру 50 долларов из расчета 7,5 

% годовых. Отцовское воспитание продолжала мать, у которой он научился трудолюбию и 

дисциплинированности. Так как семья была большая, а предприятия Уильяма Рокфеллера не 

всегда заканчивались удачно, ей часто приходилось экономить. В 13 лет Джон пошёл в 

школу в городе Ричфорд. В автобиографии он писал, что учиться ему было трудно и для 

выполнения уроков приходилось усердно заниматься. Рокфеллер успешно окончил школу и 

поступил в колледж Кливленда, где преподавали бухгалтерию и основы коммерции, но 

вскоре пришёл к выводу, что трёхмесячные бухгалтерские курсы и жажда деятельности 

принесут намного больше, чем годы обучения в колледже, поэтому оставляет его. 

В 1853 году семья Рокфеллеров перебралась в Кливленд. Так как Джон Рокфеллер был 

одним из старших детей в семье, то уже в возрасте 16 лет он отправился искать работу. 

После шести недель поисков он был взят ассистентом бухгалтера в небольшую компанию 

Hewitt & Tuttle, занимавшуюся недвижимостью и морскими перевозками, вскоре он 

дослужился до должности бухгалтера. Он быстро смог зарекомендовать себя как грамотный 

профессионал, и как только управляющий компании Hewitt & Tuttle покинул свой пост, на 

его место сразу же назначили Рокфеллера. При этом жалованье установили в 600 долларов, в 

то время как его предшественник получал 2000, из-за этого Рокфеллер покинул компанию, и 

это была его единственная в биографии работа по найму. 

Как раз в это время английский предприниматель Джон Моррис Кларк искал 

компаньона с капиталом в 2000 долларов для создания совместного дела. На тот момент у 

Рокфеллера было скоплено 800, недостающую сумму он занимает у отца под 10 % годовых, 

и 27 апреля 1857 года становится младшим партнёром компании «Кларк и Рочестер», 

компания торговала сеном, зерном, мясом и другими товарами. В эти годы южные штаты 

объявили о выходе из Союза и началась гражданская война, у федеральных властей 

появилась потребность в снабжении большой армии, и для выполнения крупномасштабных 

заказов по продовольственному снабжению стартового капитала в 4000 долларов не хватало, 

компании необходим был кредит. Несмотря на то что фирма была молодая, Рокфеллеру 

удалось своей искренностью произвести положительное впечатление на директора банка, и 

тот согласился предоставить компании кредит. В 1864 году Рокфеллер женился на 

учительнице Лоре Селестине Спелман, с которой познакомился ещё будучи студентом. 

Будучи набожной, она вместе с тем обладала практическим складом ума. Рокфеллер 

отмечал: «Без её советов я бы так и остался бедняком». 

В конце 1850-х — начале 1860-х годов получили распространение керосиновые лампы 

и повысился спрос на сырьё для керосина — нефть. В это время Рокфеллер знакомится с 

химиком Самуэлем Эндрюсом, который занимался вопросами переработки нефти и был 

убеждён в перспективности керосина как средства для освещения. Рокфеллера же 
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заинтересовало сообщение о месторождении нефти, обнаруженном Эдвином Дрейком в 1859 

году. Общие интересы сплотили Эндрюса и Рокфеллера и они на паритетных началах с 

компанией Кларка основали новую компанию по обработке нефти «Эндрюс и Кларк». 

Партнёры заложили в Кливленде нефтеперерабатывающий завод «Флэтс». 

Транспортировали нефть и готовую продукцию по железной дороге. Компания Standard Oil 

была создана в 1870 году. Рокфеллер занялся поисками нефти; уже в начале своей 

деятельности он заметил, что весь нефтяной бизнес организован неэффективно и сумбурен, и 

сосредоточился на наведении порядка в работе. Первым делом был создан устав фирмы. Для 

того чтобы мотивировать сотрудников, Рокфеллер на первых порах решил отказаться от 

заработной платы, премируя их акциями, он считал, что благодаря этому они будут активнее 

работать, ведь будут считать себя частью компании, так как их конечный доход будет 

зависеть от успешности бизнеса. 

Бизнес стал приносить доходы, а Рокфеллер стал постепенно скупать другие нефтяные 

фирмы по одному, небольшие предприятия, которые стоили не слишком дорого. Такая 

стратегия не нравилась многим американцам. Рокфеллер договаривался с 

железнодорожными компаниями о регулировании транспортных цен, таким образом 

Standard Oil получила более низкие цены, чем у конкурентов: за перевозку бочки нефти она 

платила 10 центов, тогда как конкуренты — 35 центов, причём с разницы в 25 центов с 

каждой бочки компания Рокфеллера также получала доход. Конкуренты не могли ему 

противостоять, Рокфеллер ставил их перед выбором: объединение с ним, либо разорение. 

Большинство из них предпочло войти в состав Standard Oil в обмен на долю акций. 

Уже к 1880 году, благодаря многочисленным мелким и средним слияниям, в руках 

Рокфеллера оказалось 95 % нефтедобычи Америки. Став монополистом, Standard Oil 

подняла цены и стала крупнейшей компанией в мире того времени. Через 10 лет закон 

Шермана против монополий потребовал разделить Standard Oil. После этого Рокфеллер 

раздробил бизнес на 34 мелких компании и во всех из них сохранил контрольный пакет и 

при этом нарастил капиталы. Практически все крупные американские нефтяные компании 

произошли именно от Standard Oil, в их числе ExxonMobil, Chevron. Standard Oil приносила 

Рокфеллеру 3 долларов млн. ежегодно, он владел шестнадцатью железнодорожными и 

шестью сталелитейными компаниями, девятью фирмами, торгующими недвижимостью, 

шестью пароходствами, девятью банками и тремя апельсиновыми рощами. 

Управленческие принципы Джона Д. Рокфеллера 

Принцип 1. Приоритеты: начинайте с главного. В соответствии с первым принципом 

Рокфеллера новой или растущей компании прежде всего необходимо выработать пять 

основных объективных приоритетов (Top-5): на год, на квартал и на месяц. Из них 

необходимо выбрать четкий главный приоритет (Top-1-из-5). Кроме того, у каждого 

сотрудника должен быть собственный список приоритетов, согласующихся с приоритетами 

компании. 

Принцип 2. Данные: кто владеет информацией, тот владеет миром. Для того чтобы 

видеть, как работает компания, и понимать, чего требует рынок, руководителю необходимо 

на ежедневной и еженедельной основе получать актуальные данные об эффективности труда 

персонала. 

Принцип 3. Ритм: дисциплина и согласованность действий. Третий принцип 

Рокфеллера заключается в следующем: эффективность работы руководящего звена компании 

зависит от четкого ритма ежедневных, еженедельных, ежемесячных, ежеквартальных и 

годичных совещаний. Все они должны проходить согласно графику, без пропусков. На 

каждом совещании — определенная повестка дня. 
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